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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ                                                                  Συκιές 17/2/2023 
ΝΟΜΟΣ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ                                                          Αριθ.Πρωτ.: 867 
ΔΗΜΟΣ ΝΕΑΠΟΛΗΣ-ΣΥΚΕΩΝ        
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΚΕΝΤΡΟ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ &  
ΑΛΛΗΛΕΓΓΥΗΣ ΝΕΑΠΟΛΗΣ-ΣΥΚΕΩΝ 
                                                        

ΤΕΥΧΟΣ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΩΝ-ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΟΣ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΕΚΔΡΟΜΩΝ ΟΙΚΟΛΟΓΙΑΣ – ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ – ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΩΝ – ΘΡΗΣΚΕΥΤΙΚΩΝ - 

ΠΟΛΙΤΙΣΤΙΚΩΝ - ΨΥΧΑΓΩΓΙΚΩΝ ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ 
 

ΓΕΝΙΚΑ 
Για την υλοποίηση του κοινωνικού προγράμματος εκδρομών οικολογίας και τουρισμού των Κ.Α.Π.Η, του 

εκπαιδευτικού προγράμματος των παιδικών και βρεφικών σταθμών του νομικού προσώπου, καθώς και των 
μετακινήσεών θρησκευτικού-πολιτιστικού-ψυχαγωγικού χαρακτήρα είναι απαραίτητη η μίσθωση λεωφορείων 
εντός και εκτός του Ν. Θεσσαλονίκης. 

 
ΕΙΔΙΚΟΤΕΡΑ 

Η μίσθωση των λεωφορείων αφορά στην πραγματοποίηση του κοινωνικού προγράμματος εκδρομών 
οικολογίας και τουρισμού των Κ.Α.Π.Η  του εκπαιδευτικού προγράμματος των παιδικών και βρεφικών σταθμών 
του νομικού προσώπου, καθώς και των μετακινήσεων  θρησκευτικού-πολιτιστικού-ψυχαγωγικού χαρακτήρα  
εντός και εκτός του πολεοδομικού συγκροτήματος,: 

 

ΔΙΑΡΚΕΙΑ 
ΕΚΔΡΟΜΗΣ 

ΠΡΟΟΡΙΣΜΟΣ 
ΑΡ. 

ΛΕΩΦΟΡΕΙΩΝ 

ΟΔΗΓΟΣ 
ΚΑΙ 

ΣΥΝΟΔΟΣ 

ΤΙΜΗ/ 
ΛΕΩΦΟΡΕΙΟ 

ΠΟΣΟ 

ΜΟΝΟΗΜΕΡΗ ΞΑΝΘΗ 20 ΝΑΙ 600€ 12.000,00€ 

ΜΟΝΟΗΜΕΡΗ ΑΜΠΕΛΑΚΙΑ 20 
ΝΑΙ 

550€ 
 

11.000,00€                               

ΜΟΝΟΗΜΕΡΗ ΑΓ.ΝΙΚΟΛΑΟΣ ΝΑΟΥΣΑΣ 10 ΝΑΙ 470€ 4.700,00€ 

 
 

ΜΟΝΟΗΜΕΡΕΣ ΕΚΔΡΟΜΕΣ 

ΣΥΝΟΛΟ 
ΛΕΩΦΟΡΕΙΩΝ 

ΣΥΝΟΛΟ ΠΡΟΟΡΙΣΜΩΝ 
ΣΥΝΟΛΙΚΟ 

ΚΟΣΤΟΣ 

50 3 27.700,00€ 

Φ.Π.Α. 13% 3.601,00€ 

ΣΥΝΟΛΟ 31.301,00€ 

 
 
 

ΔΙΑΡΚΕΙΑ 
ΕΚΔΡΟΜΗΣ 

ΠΡΟΟΡΙΣΜΟΣ 
ΑΡ. 

ΛΕΩΦΟΡΕΙΩΝ 

ΟΔΗΓΟΣ 
ΚΑΙ 

ΣΥΝΟΔΟΣ 

ΤΙΜΗ/ 
ΛΕΩΦΟΡΕΙΟ 

ΠΟΣΟ 

ΤΡΙΗΜΕΡΗ ΙΤΕΑ 18 ΝΑΙ 1.950€ 35.100,00€ 
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ΤΕΤΡΑΗΜΕΡΕΣ ΕΚΔΡΟΜΕΣ 

ΣΥΝΟΛΟ 
ΛΕΩΦΟΡΕΙΩΝ 

ΣΥΝΟΛΟ 
ΠΡΟΟΡΙΣΜΩΝ 

ΛΕΩΦΟΡΕΙΑ/ΠΡΟΟΡΙΣΜΟ 
ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ 

18 1 18 35.100,00€ 

Φ.Π.Α. 13% 4.563,00€ 

ΣΥΝΟΛΟ 39.663,00€ 

 
 
 

 
 

ΔΙΑΡΚΕΙΑ 
ΕΚΔΡΟΜΗΣ 

ΠΡΟΟΡΙΣΜΟΣ 
ΑΡ. 

ΛΕΩΦΟΡΕΙΩΝ 
ΟΔΗΓΟΣ ΚΑΙ 

ΣΥΝΟΔΟΣ 
ΤΙΜΗ/ 

ΛΕΩΦΟΡΕΙΟ 
ΠΟΣΟ 

ΤΕΤΡΑΗΜΕΡΗ ΙΩΑΝΝΙΝΑ 18 ΝΑΙ 2.300,00€ 41.400,00€ 

 
 

ΤΡΙΗΜΕΡΕΣ ΕΚΔΡΟΜΕΣ 

ΣΥΝΟΛΟ 
ΛΕΩΦΟΡΕΙΩΝ 

ΣΥΝΟΛΟ 
ΠΡΟΟΡΙΣΜΩΝ 

ΛΕΩΦΟΡΕΙΑ/ΠΡΟΟΡΙΣΜΟ 
ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ 

18 1 18 41.400,00€ 

Φ.Π.Α. 13% 5.382,00€ 

ΣΥΝΟΛΟ 46.782,00€ 

 
Πρόσθετα για την πραγματοποίηση πρωινών ή απογευματινών περιπάτων ή προσκλήσεων σε εκδηλώσεις και 
επισκέψεις εκπαιδευτικού-θρησκευτικού-ψυχαγωγικού και πολιτιστικού χαρακτήρα  θα πραγματοποιηθούν οι 
παρακάτω μετακινήσεις: 
 

ΜΕΤΑΚΙΝΗΣΕΙΣ ΕΝΤΟΣ & ΕΚΤΟΣ ΠΟΛΕΟΔΟΜΙΚΟΥ 
ΣΥΓΚΡΟΤΗΜΑΤΟΣ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ  

ΑΡΙΘΜΟΣ 
ΜΕΤΑΚΙΝΗΣΕΩΝ 

ΟΔΗΓΟΣ ΚΑΙ 
ΣΥΝΟΔΟΣ 

ΤΙΜΗ/ 
ΔΡΟΜΟΛΟΓΙΟ 

ΔΑΠΑΝΗ 

Μίσθωση λεωφορείων για την εκτέλεση δρομολογίων εντός 
πολεοδομικού συγκροτήματος Θεσσαλονίκης 

60 ΝΑΙ 195,00€ 11.700,00€ 

Μίσθωση λεωφορείων για την εκτέλεση δρομολογίων εκτός 
πολεοδομικού συγκροτήματος Θεσσαλονίκης 0-60 ΧΛΜ. 

15 ΝΑΙ 245,00€ 3.675,00€ 

Μίσθωση λεωφορείων για την εκτέλεση δρομολογίων εκτός 
πολεοδομικού συγκροτήματος Θεσσαλονίκης 61-220 
ΧΛΜ.ΓΙΑ ΤΗΝ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗ ΤΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ «ΚΑΠΗ & 
ΘΑΛΑΣΣΑ» 

120 ΝΑΙ 420,00€ 50.400,00€ 

Μίσθωση λεωφορείων για την εκτέλεση δρομολογίων εκτός 
πολεοδομικού συγκροτήματος Θεσσαλονίκης 61-220 ΧΛΜ. 

40 ΝΑΙ 400,00€ 16.000,00€ 

Μίσθωση λεωφορείων για την εκτέλεση δρομολογίων εκτός 
πολεοδομικού συγκροτήματος Θεσσαλονίκης 221-550 ΧΛΜ. 

30 ΝΑΙ 750,00€ 22.500,00€ 

Μίσθωση λεωφορείων για την εκτέλεση δρομολογίων εκτός 
πολεοδομικού συγκροτήματος Θεσσαλονίκης 551-1000 
ΧΛΜ. 

4 ΝΑΙ 1.220,00€ 4.880,00€ 

  ΣΥΝΟΛΟ  109.155,00€ 

 ΦΠΑ 13% 14.190,15€ 

 
ΣΥΝΟΛΟ 
ΜΕ ΦΠΑ 

123.345,15€ 
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ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ ΕΚΔΡΟΜΩΝ  ΜΕ ΦΠΑ 117.746,00€ 

ΣΥΝΟΛΙΚΟ ΚΟΣΤΟΣ ΜΕΤΑΚΙΝΗΣΕΩΝ  ΜΕ ΦΠΑ 123.345,15€ 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΔΑΠΑΝΗ 241.091,15€ 

 
 

Κ.Α. Προϋπολογισμού Τίτλος Κωδικός CPV Τίτλος CPV 

15.6413 Μεταφορές Προσώπων 60172000-4 
Ενοικίαση λεωφορείων και 

Πούλμαν με οδηγό 

 
 
 
 
Η δεσμευτική περίοδος της μίσθωσης είναι για δώδεκα μήνες από την υπογραφή της σύμβασης και με 
δυνατότητα παράτασης έξι μηνών, η οποία χρονικά θα έχει ισχύ μετά την ημερομηνία της λήξης της ισχύουσας 
ετήσιας σύμβασης, ήτοι από τις 19/5/2023 και έπειτα. 
Ειδικότερα:  Η σύμβαση μπορεί να παραταθεί εφόσον κριθεί αναγκαίο από τις αρμόδιες υπηρεσίες και 
δεν έχει εξαντληθεί ο προϋπολογισμός αυτής, για χρονικό διάστημα  έως έξι(6) μηνών και ύστερα από 
σχετικό αίτημα του αναδόχου που  υποβάλλεται πριν τη λήξη της διάρκειας της σύμβασης, κατόπιν 
έγκρισης από την αναθέτουσας αρχής, ύστερα από Γνωμοδότηση της Επιτροπής Παραλαβής, χωρίς 
αύξηση των ποσοτήτων ή της συμβατικής αξίας. 
 
 
Επίσης δύναται να μην εξαντληθεί το σύνολο των εκδρομών και μετακινήσεων μέχρι τη λήξη της σύμβασης. 
    

 Σας γνωρίζουμε ότι η δαπάνη που προϋπολογίζουμε ανέρχεται στο ποσό των 241.091,15€ εκ των οποίων 
το ποσό των 198.900,00 € θα βαρύνει τον Κ.Α 15.6413 «Μεταφορές προσώπων» του προϋπολογισμού εξόδων 
οικονομικού έτους 2023, του Δημοτικού Κέντρου Κοινωνικής Προστασίας & Αλληλεγγύης Νεάπολης - Συκεών 
και το ποσό των 42.191,15 € θα βαρύνει τον Κ.Α 15.6413 «Μεταφορές προσώπων» του προϋπολογισμού 
εξόδων οικονομικού έτους 2024, του Δημοτικού Κέντρου Κοινωνικής Προστασίας & Αλληλεγγύης Νεάπολης-
Συκεών. 
         Οι μισθώσεις λεωφορείων  θα γίνουν με δημόσιο διαγωνισμό, σύμφωνα με τις διατάξεις του εν ισχύ 
Δ.Κ.Κ. - Ν.3463/06 (Δημοτικός και Κοινοτικός Κώδικας) και του Ν. 3852/10 άρθρο 72 «Νέα Αρχιτεκτονική της 
Αυτοδιοίκησης και Αποκεντρωμένης Διοίκησης – Πρόγραμμα Καλλικράτης, του  Ν.4412/16 Δημόσιες 
Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών (προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ), όπως 
τροποποιήθηκε μεταγενέστερα. 
 
    Ο ανάδοχος θα ενημερώνεται για τον χρόνο πραγματοποίησης των εκδρομών και των μετακινήσεων, καθώς 
και για τον αριθμό των θέσεων ανά λεωφορείο που απαιτούνται κάθε φορά ,πέντε (5) ημέρες νωρίτερα. 
 
   O αριθμός των θέσεων που απαιτείται ανά λεωφορείο για την πραγματοποίηση των εκδρομών, των 
εκπαιδευτικών επισκέψεων καθώς και των μετακινήσεων εντός και εκτός πολεοδομικού συγκροτήματος 
θα επιλέγεται ρητά από το Δημοτικό Κέντρο Κοινωνικής Προστασίας και Αλληλεγγύης Νεάπολης 
Συκεών και ο ανάδοχος θα είναι υποχρεωμένος να συμμορφωθεί σχετικά. 

   Σε όποιες εκδρομές προβλέπεται η μετακίνηση σε νησί ,το κόστος των ακτοπλοϊκών εισιτηρίων των 
λεωφορείων  των οδηγών και των συνοδών βαρύνουν τον ανάδοχο. 

Οι επιμέρους τοποθεσίες και τα σημεία ιδιαίτερου ενδιαφέροντος όπου θα πραγματοποιηθούν 
στάσεις για την ψυχαγωγία ή την επιμόρφωση των μελών των ΚΑΠΗ κατά τη διάρκεια των εκδρομών, 
επισημαίνονται αναλυτικά στον παρακάτω πίνακα.  
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ΔΙΑΡΚΕΙΑ 
ΕΚΔΡΟΜΗΣ 

ΠΡΟΟΡΙΣΜΟΣ ΣΗΜΕΙΑ ΙΔΙΑΙΤΕΡΟΥ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ 

ΜΟΝΟΗΜΕΡΗ ΑΜΠΕΛΑΚΙΑ ΛΙΤΟΧΩΡΟ,ΡΑΨΑΝΗ,ΣΤΟΜΙΟ 

ΜΟΝΟΗΜΕΡΗ ΞΑΝΘΗ ΠΟΡΤΟ ΛΑΓΟΣ,ΔΡΑΜΑ, 

ΜΟΝΟΗΜΕΡΗ 
ΑΓ.ΝΙΚΟΛΑΟΣ 
ΝΑΟΥΣΑΣ 

ΕΔΕΣΣΑ,ΒΕΡΟΙΑ 

ΤΡΙΗΜΕΡΗ ΙΤΕΑ ΔΕΛΦΟΙ,ΓΑΛΑΞΙΔΙ,ΑΡΑΧΩΒΑ,ΝΑΥΠΑΚΤΟΣ,ΠΑΤΡΑ 

ΤΕΤΡΑΗΜΕΡΗ ΙΩΑΝΝΙΝΑ ΖΑΓΟΡΟΧΩΡΙΑ,ΑΡΤΑ,ΠΡΕΒΕΖΑ,ΠΑΡΓΑ,ΣΥΒΩΤΑ 

 

  Σε περίπτωση υπέρβασης της συμβατικής ή της παραταθείσης προθεσμίας υπαιτιότητα του αναδόχου, 
επιβάλλεται με απόφαση του Δ.Σ σε βάρος του πρόστιμο, ίσο με 20% επί της συμβατικής αξίας των μη 
εκτελεσθέντων δρομολογίων, για κάθε ημέρα καθυστέρησης. 

 

Τρόπος πληρωμής  
H συμβατική αξία των δρομολογίων θα πληρωθεί στον ανάδοχο τμηματικά, με την έκδοση χρηματικού 
εντάλματος πληρωμής που θα συνοδεύεται από τα νόμιμα δικαιολογητικά.  
 

Ασφάλιση των επιβατών  
Η ασφάλιση των επιβατών έναντι κάθε κινδύνου είναι υποχρέωση  του αναδόχου.  
 

Υποχρεώσεις  
    Ο ανάδοχος υποχρεούται να εκτελεί το αναλυτικό πρόγραμμα  κάθε προορισμού το οποίο καθορίζεται από το 
Δ.Σ. του νομικού προσώπου. 
 

Ειδικές υποχρεώσεις  
Επί ποινή αποκλεισμού η προσφορά θα πρέπει να περιλαμβάνει: 

1. Όλα τα οχήματα θα είναι εξοπλισμένα υποχρεωτικά με κλιματισμό καθώς και με ψυγείο των οποίων η 

λειτουργία πρέπει να είναι άψογη. Σε περίπτωση μηχανικής βλάβης ή βλάβης του κλιματισμού κατά τη 

διάρκεια της εκδρομής, θα πρέπει να διορθωθεί εντός της ίδιας ημέρας ή θα γίνει αντικατάσταση με 

άλλο λεωφορείο. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

2. Θα είναι καθαρά και  εξοπλισμένα με όλα τα είδη υγιεινής. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

3. Θα έχουν τηλεόραση και DVD player. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

4. Θα έχουν φαρμακείο. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

5. Θα είναι πλήρως ασφαλισμένα έναντι παντός κινδύνου. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

6. Θα έχουν περάσει τους προβλεπόμενους ελέγχους Κ.Τ.Ε.Ο. Να κατατεθεί αποδεικτικό Κ.Τ.Ε.Ο. που 

να αποδεικνύει ότι τα οχήματα μπορούν να είναι σε χρήση κυκλοφορίας.   

7. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση ότι ο αριθμός θέσεων ανά λεωφορείο είναι από 48 έως 62 θέσεων 

μαζί με τον οδηγό και τον συνοδό.  

8. Τα προσφερόμενα λεωφορεία θα πρέπει να φέρουν εκ κατασκευής κινητήρα τουλάχιστον Euro 3 που 

θα αποδεικνύεται με α)βεβαίωση της κατασκευάστριας εταιρίας ή β)βεβαίωση της διεύθυνσης 

συγκοινωνιών ή γ) αναγραφή στην άδεια κυκλοφορίας των λεωφορείων.    

9. Ο ανάδοχος διαθέτει εφτά λεωφορεία, (όχι διώροφα). Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση.  

10. Να βρίσκονται στο χώρο εκκίνησης τουλάχιστον 10 λεπτά πριν την αναχώρηση για τις μονοήμερες 

εκδρομές και τις μετακινήσεις, ενώ να είναι τουλάχιστον 20 λεπτά νωρίτερα για τις πολυήμερες 

εκδρομές. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

11. Για έκαστο λεωφορείο που χρησιμοποιείται για εκδρομές ή μετακινήσεις εντός και εκτός πόλης, πρέπει 

απαραίτητα να διατίθεται και συνοδός, ο οποίος είναι υπεύθυνος  για την ασφαλή επιβίβαση και 

αποβίβαση των επιβατών, την καταμέτρησή τους καθώς και την άμεση αντιμετώπιση τυχόν έκτακτων 
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δυσκολιών και προβλημάτων που είναι πιθανό να προκύψουν κατά τη διάρκεια των εκδρομών ή των 

μετακινήσεων. Ο συνοδός πρέπει να έχει γνώσεις πρώτων βοηθειών οι οποίες θα πιστοποιούνται με  

βεβαίωση παρακολούθησης σχετικού σεμιναρίου επιμόρφωσης από δημόσιο ή ιδιωτικό φορέα, η 

οποία θα πρέπει να κατατίθεται  τέσσερις (4) ημέρες πριν την πραγματοποίηση της εκδρομής-

μετακίνησης στην υπηρεσία. Επίσης θα πρέπει να ενημερώνει τους επιβάτες για τις τοποθεσίες που 

επισκέπτονται.  Στις  έκτακτες περιπτώσεις όπου κάποιος επιβάτης χρειάζεται να επισκεφθεί ή να 

παραμείνει σε νοσοκομείο, ο συνοδός παραμένει μαζί του έως ότου αναλάβουν οι συγγενείς του την 

ευθύνη της φροντίδας του, και οι υπόλοιποι επιβάτες ακολουθούν το πρόγραμμα της εκδρομής. Η  

δαπάνη για την αμοιβή του συνοδού, την κάλυψη των ασφαλιστικών του εισφορών, την διατροφή και τη 

διαμονή του κατά τη διάρκεια των εκδρομών ή των μετακινήσεων βαρύνει εξ ολοκλήρου τον ανάδοχο  

και δίχως να υπάρχει καμία επιβάρυνση, χρηματική ή μη, προς το Νομικό Πρόσωπο. Να κατατεθεί 

υπεύθυνη δήλωση. 

12. Σε κάθε προγραμματισμένη εκδρομή ορίζεται από τον ανάδοχο ένας αρχηγός (δηλ. ένας συνοδός θα 

έχει και την ιδιότητα του αρχηγού) για κάθε γκρουπ, υπεύθυνος για τον συντονισμό των συνοδών, την 

εφαρμογή του προγράμματος της εκδρομής και την ομαλή διεξαγωγή της. Η  δαπάνη για την αμοιβή του 

αρχηγού, την κάλυψη των ασφαλιστικών του εισφορών, την διατροφή και τη διαμονή του βαρύνει εξ 

ολοκλήρου τον ανάδοχο και δίχως να υπάρχει καμία επιβάρυνση, χρηματική ή μη, προς το Νομικό 

Πρόσωπο. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

13. Οι οδηγοί πρέπει να συνεργάζονται με τους αρχηγούς και τους συνοδούς και να είναι ευγενικοί 

απέναντι στα μέλη. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

14. Η δαπάνη για την αμοιβή του οδηγού, την κάλυψη των ασφαλιστικών του εισφορών, την διατροφή και 

τη διαμονή του βαρύνει εξ ολοκλήρου τον ανάδοχο και δίχως να υπάρχει καμία επιβάρυνση, χρηματική 

ή μη, προς το Νομικό Πρόσωπο. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

15. Ο ανάδοχος θα εγγυηθεί ότι τα μισθωμένα οχήματα δεν θα παρουσιάζουν κανένα νομικό ή πραγματικό 

ελάττωμα και ότι διατηρεί ακέραια την ευθύνη γι’ αυτά, καθώς και για την τυχόν έλλειψη των 

συνομολογημένων ιδιοτήτων τους. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

16. Οι επιβιβάσεις και αποβιβάσεις των επιβατών θα γίνονται σε παραπάνω από ένα (1) σημεία για κάθε 

δημοτική ενότητα, κατόπιν υπόδειξης από τον υπεύθυνο της υπηρεσίας. Να κατατεθεί υπεύθυνη 

δήλωση. 

17. Οι χιλιομετρικές αποστάσεις των μετακινήσεων ορίζονται με βάση την συντομότερη απόσταση από το 

σημείο αναχώρησης. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

18. Ο ανάδοχος οφείλει να ενημερώνει την υπηρεσία για τους αριθμούς κυκλοφορίας των οχημάτων 4 

(τέσσερις) ημέρες πριν την εκτέλεση κάθε  μετακίνησης  ή σύμφωνα με το άρθρο5 παρ.3 της Γενικής 

Συγγραφής Υποχρεώσεων. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

19. Ο ανάδοχος θα πρέπει να καταθέσει φωτοαντίγραφα των αδειών κυκλοφορίας των οχημάτων που θα 

χρησιμοποιηθούν, φωτοαντίγραφα των ασφαλίστρων των οχημάτων και απόδειξη καταβολής 

εξόφλησης των τελών κυκλοφορίας των οχημάτων. Επίσης θα πρέπει να καταθέσει αποδείξεις κατοχής 

των οχημάτων, εφόσον δεν προκύπτει από την άδεια κυκλοφορίας.  

20. Ο ανάδοχος θα πρέπει να καταθέσει φωτογραφίες εκάστου οχήματος με εμφανή αριθμό κυκλοφορίας.  

21. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση του άρθρου 8 του Ν1599/86 όπως ισχύει, των νόμιμων εκπροσώπων 

της αναδόχου εταιρίας, στην οποία θα δηλώνεται ότι: α) στην προσφορά λήφθηκε υπόψη το 

περιεχόμενο των Όρων και των Τεχνικών Προδιαγραφών του παρόντος τεύχους τεχνικών 

προδιαγραφών και της διακήρυξης και ότι τους αποδέχονται πλήρως και ανεπιφύλακτα και β)η 

προσφορά ισχύει και δεσμεύει τον συμμετέχοντα για 210 μέρες προσμετρούμενες από την επόμενη της 

καταληκτικής ημερομηνίας υποβολής των προσφορών του διαγωνισμού.   

22. Ο ανάδοχος θα πρέπει να καταθέσει βεβαίωση της κατασκευάστριας εταιρίας, βάσει αρ. πλαισίου του 

οχήματος για το έτος κατασκευής, άδεια οδικού μεταφορέα και άδεια λειτουργίας της επιχείρησης.  
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23. Ο αριθμός των θέσεων που απαιτείται ανά λεωφορείο για την πραγματοποίηση των εκδρομών, των 

εκπαιδευτικών επισκέψεων και των μετακινήσεων εντός και εκτός πολεοδομικού συγκροτήματος θα 

επιλέγεται ρητά από το Δημοτικό Κέντρο Κοινωνικής Προστασίας και Αλληλεγγύης Νεάπολης Συκεών 

και ο ανάδοχος θα είναι υποχρεωμένος να συμμορφωθεί σχετικά. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

24. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση ότι ο ανάδοχος αποδέχεται τον έλεγχο της κατάστασης των 

λεωφορείων και συγκεκριμένα την κατάσταση του σαλονιού (όπως καθίσματα, ψυγείο, κλιματιστικό 

και οτιδήποτε άλλο), μια μέρα πριν την πραγματοποίηση των δρομολογίων σε χώρο που θα 

υποδεικνύει το Δημοτικό Κέντρο.  

25. Τέλος, ο ανάδοχος δεσμεύεται να προσκομίσει οποιοδήποτε έγγραφο, πιστοποιητικό ή στοιχεία του 

ζητηθούν προς απόδειξη τήρησης των σχετικών ευρωπαϊκών κανονισμών, της ελληνικής νομοθεσίας 

και των σχετικών διατάξεων και των τεχνικών προδιαγραφών του παρόντα διαγωνισμού, οποιαδήποτε 

χρονική στιγμή κατά τη διάρκεια της σύμβασης και όσες φορές κρίνει απαραίτητο το Δημοτικό Κέντρο  

Κοινωνικής Προστασίας και Αλληλεγγύης Νεάπολης Συκεών. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

26. Να κατατεθεί πίνακας με τα ακόλουθα στοιχεία των οχημάτων  που περιλαμβάνονται στην προσφορά 

και συγκεκριμένα:   α) αριθμό θέσεων ,  β) αριθμός κυκλοφορίας , γ)εταιρία κατασκευής  δ) τύπος- 

μοντέλο οχήματος  ε) κατάταξη EURO στ) έτος κατασκευής 

27. Ο ανάδοχος αποδέχεται με την μορφή υπεύθυνης δήλωσης ότι οι συνοδοί θα πρέπει 24-48 ώρες 

πριν την έναρξη της εκδρομής να πραγματοποιούν συνάντηση με τον αρμόδιο της Υπηρεσίας όπου θα 

τους ενημερώνει για τις λεπτομέρειες της εκδρομής.  

 
 
 
 
                                                                   Συκιές 17/2/2023 

 
Η Συντάξασα 

Αναπληρώτρια προϊσταμένη 
Τμήματος Προστασίας Τρίτης Ηλικίας 
Και Ευπαθών Κοινωνικών Ομάδων 

  

ΘΕΩΡΗΘΗΚΕ 
Ο Πρόεδρος του 

Δημοτικού Κέντρου Κοινωνικής 
Προστασίας & Αλληλεγγύης Νεάπολης - 

Συκεών 
 

  Δημοτικού Κέντρου Κοινωνικής 
Προστασίας & Αλληλεγγύης 

Νεάπολης - Συκεών 

    
    

    
    

Γαζέπη Μεταμόρφη   Γαλανός Αριστείδης 
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ                                                                  Συκιές 17/2/2023 
ΝΟΜΟΣ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ                                                          Αριθ.Πρωτ.: 867 
ΔΗΜΟΣ ΝΕΑΠΟΛΗΣ-ΣΥΚΕΩΝ        
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΚΕΝΤΡΟ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ &  
ΑΛΛΗΛΕΓΓΥΗΣ ΝΕΑΠΟΛΗΣ-ΣΥΚΕΩΝ 
 
 
 

ΓΕΝΙΚΗ  ΣΥΓΓΡΑΦΗ  ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ  
 

Άρθρο 1  
Διατάξεις  

Η εκτέλεση της εργασίας διέπεται από τις διατάξεις: 
α. Του Δημοτικού και Κοινοτικού Κώδικα (Ν. 3463/2006). 
β. Tου Ν. 4412/2016 «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών» (ΦΕΚ Α΄147/8-8-2016) 
γ. Του Ν. 3731/2008 (άρθρο 20, παρ.13). 
δ. Του Ν. 4281/2014 – φεκ 160/Α/8-8-2014 
ε.Του Ν. 4782/2021 «Εκσυγχρονισμός, απλοποίηση και αναμόρφωση του και αναμόρφωση του ρυθμιστικού 
πλαισίου των δημοσίων συμβάσεων, ειδικότερες ρυθμίσεις προμηθειών στους τομείς της άμυνας και της 
ασφάλειας και άλλες διατάξεις για την ανάπτυξη, τις υποδομές και την υγεία». 
στ. Του Ν. 3852/10 άρθρο 72 «Νέα Αρχιτεκτονική της Αυτοδιοίκησης και Αποκεντρωμένης Διοίκησης – 
Πρόγραμμα Καλλικράτης και του Ν. 4111/2013 

 
 

Άρθρο 2  
Συμβατικά στοιχεία  

Συμβατικά στοιχεία της εργασίας είναι κατά σειρά ισχύος τα ακόλουθα: 
1. Η διακήρυξη του διαγωνισμού. 
2. Οι τεχνικές προδιαγραφές 
3. Το τιμολόγιο και ο προϋπολογισμός της προσφοράς. 
4. Η παρούσα γενική συγγραφή υποχρεώσεων.  

 
 

Άρθρο 3  
Χρόνος εκτέλεσης του προγράμματος  

Η διάρκεια της σύμβασης ορίζεται σε δώδεκα (12) μήνες με δυνατότητα παράτασης έως έξι (6) μήνες δίχως 
αύξηση του ποσού αυτής με απόφαση του Διοικητικού Συμβουλίου.  
Επίσης δύναται να μην εξαντληθεί το σύνολο των εκδρομών και μετακινήσεων μέχρι τη λήξη της σύμβασης    
Σε περίπτωση υπέρβασης της συμβατικής ή της παραταθείσης προθεσμίας υπαιτιότητα του αναδόχου, 
επιβάλλεται με απόφαση του Δ.Σ σε βάρος του πρόστιμο, ίσο με 20% επί της συμβατικής αξίας των μη 
εκτελεσθέντων δρομολογίων, για κάθε ημέρα καθυστέρησης. 

 
Άρθρο 4  

Έλεγχος δρομολογίων   
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Ο  έλεγχος των δρομολογίων θα γίνεται από την επιβλέπουσα υπηρεσία Δημοτικό Κέντρο Κοινωνικής 
Προστασίας & Αλληλεγγύης Νεάπολης-Συκεών και το Δ.Σ. αρμόδιο καθ’ έκαστη.   

 
 

Άρθρο 5  
Εγγυήσεις 

1. Ο ανάδοχος στον οποίο θα γίνει η κατακύρωση του διαγωνισμού, υποχρεούται να καταθέσει κατά την 
υπογραφή της σύμβασης εγγύηση καλής εκτέλεσης, για ποσό ίσο με το 4% του συμβατικού προϋπολογισμού. 
Η εγγύηση καλής εκτέλεσης συντάσσεται κατά τον τύπο που ισχύει στο Δημόσιο και κατατίθεται από μορφή 
εγγυητικής επιστολής αναγνωρισμένης τράπεζας ή του ΤΣΜΕΔΕ ή γραμματίου σύστασης παρακαταθήκης του 
Ταμείου Παρακαταθηκών και Δανείων. 
2. Ο χρόνος διάρκειας και περάτωσης του προγράμματος είναι ο οριζόμενος στη μελέτη και διακήρυξη 
του διαγωνισμού. 
 Η μεταφορά των μελών θα γίνεται από τα λεωφορεία των οποίων τα δικαιολογητικά κατατίθενται στο 
διαγωνισμό ή από άλλα λεωφορεία που πληρούν τις ίδιες προδιαγραφές, με την υποχρέωση  του αναδόχου να 
ενημερώσει το Δ.Σ. 10 μέρες πριν την ημερομηνία μετακίνησης καταθέτοντας ταυτόχρονα τα σχετικά με τις 
προδιαγραφές έγγραφα και ύστερα από σχετική απόφαση του ΔΣ 
Εάν ο ανάδοχος παραμελήσει την παραπάνω υποχρέωσή του και έχει ή πρόκειται να επέλθει καθυστέρηση  
στο πρόγραμμα, καλείται μέσα σε ορισμένη προθεσμία να συμμορφωθεί προς τις υποχρεώσεις του.  
Αν αυτό δεν γίνει, τα απαιτούμενα δρομολόγια εκτελούνται από το Δημοτικό Κέντρο Κοινωνικής Προστασίας & 
Αλληλεγγύης Νεάπολης-Συκεών για λογαριασμό του αναδόχου, σε βάρος των κατατεθειμένων εγγυήσεων ή 
των ποσών που του οφείλονται.  
Εάν τα ποσά αυτά είναι ανεπαρκή, το υπόλοιπο βεβαιώνεται σε βάρος του αναδόχου με απόφαση του 
Διοικητικού Συμβουλίου και εισπράττεται κατά τις διατάξεις που ισχύουν για την είσπραξη των δημοτικών και 
κοινοτικών εσόδων. 
 

 
Άρθρο 6  

Τρόπος πληρωμής  
Ολόκληρη η συμβατική αξία των δρομολογίων θα πληρωθεί στον ανάδοχο μετά την ολοκλήρωση τους, ή 
τμηματικά, με την έκδοση χρηματικού εντάλματος πληρωμής που θα συνοδεύεται από τα νόμιμα 
δικαιολογητικά.  
 

Άρθρο 7  
Ασφάλιση των επιβατών  

Η ασφάλιση των επιβατών έναντι κάθε κινδύνου είναι υποχρέωση  του αναδόχου.  
 
 

Άρθρο 8  
Κρατήσεις  

Στη συμβατική αξία των δρομολογίων, εκτός του ΦΠΑ, γίνονται οι ακόλουθες κρατήσεις, οι οποίες επιβαρύνουν 
τον ανάδοχο: 
- Κράτηση ύψους 0,1% υπέρ της Ενιαίας Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων, ΕΑΔΗΣΥ  
- Κράτηση ύψους 0,02% υπέρ του Δημοσίου, η οποία υπολογίζεται επί της αξίας, εκτός ΦΠΑ, της αρχικής, 
καθώς και κάθε συμπληρωματικής σύμβασης. Το ποσό αυτό παρακρατείται σε κάθε πληρωμή από την 
αναθέτουσα αρχή στο όνομα και για λογαριασμό της Γενικής Διεύθυνσης Δημοσίων Συμβάσεων και 
Προμηθειών σύμφωνα με την παρ. 6 του άρθρου 36 του Ν.4412/2016. (η ισχύει της κράτησης εξαρτάται από 
την έκδοση της κοινής απόφασης του Υπουργού Οικονομίας, Ανάπτυξης και Τουρισμού και Οικονομικών της 
παρ. 6 του άρθρου 36 του ν. 4412/2016) 
- Οι υπέρ τρίτων κρατήσεις υπόκεινται στο εκάστοτε ισχύον αναλογικό τέλος  χαρτόσημου 3% υπέρ ΕΑΔΗΣΥ 
και 20% υπέρ ΟΓΑ χαρτοσήμου ΕΑΔΗΣΥ 
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- Με κάθε πληρωμή θα γίνεται η προβλεπόμενη από την κείμενη νομοθεσία παρακράτηση φόρου εισοδήματος 
αξίας 8% επί του καθαρού ποσού 
-Οι δαπάνες δημοσίευσης του διαγωνισμού 

 
 

Άρθρο 9  
Έκπτωση του αναδόχου  

   Ο ανάδοχος, με την επιφύλαξη της συνδρομής λόγων ανωτέρας βίας, κηρύσσεται υποχρεωτικά έκπτωτος1 
από τη σύμβαση και από κάθε δικαίωμα που απορρέει από αυτήν, με απόφαση της αναθέτουσας αρχής:   
α) στην περίπτωση της παρ. 7 του άρθρου 105 περί κατακύρωσης και σύναψης σύμβασης 

β) στην περίπτωση που δεν εκπληρώσει τις υποχρεώσεις του που απορρέουν από τη σύμβαση ή/και δεν 
συμμορφωθεί με τις σχετικές γραπτές εντολές της υπηρεσίας, που είναι σύμφωνες με τη σύμβαση ή τις κείμενες 
διατάξεις, εντός του συμφωνημένου χρόνου εκτέλεσης της σύμβασης, 

γ) εφόσον δεν παράσχει τις υπηρεσίες ή δεν υποβάλει τα παραδοτέα ή δεν προβεί στην αντικατάστασή τους 
μέσα στον συμβατικό χρόνο ή στον χρόνο παράτασης που του δοθεί, σύμφωνα με τα όσα προβλέπονται στο 
άρθρο 217 περί διάρκειας σύμβασης παροχής υπηρεσίας   με την επιφύλαξη της επόμενης παραγράφου. 

Στην περίπτωση συνδρομής λόγου έκπτωσης του αναδόχου από τη σύμβαση κατά την ως άνω περίπτωση (γ), 
η αναθέτουσα αρχή κοινοποιεί στον ανάδοχο ειδική όχληση, η οποία μνημονεύει τις διατάξεις του άρθρου 203 
του ν. 4412/2016  και περιλαμβάνει συγκεκριμένη περιγραφή των ενεργειών στις οποίες οφείλει να προβεί ο 
ανάδοχος, προκειμένου να συμμορφωθεί, μέσα σε προθεσμία 20 ημερών από την κοινοποίηση της ανωτέρω 
όχλησης.   Αν η προθεσμία, που τεθεί με την ειδική όχληση, παρέλθει, χωρίς ο ανάδοχος να συμμορφωθεί, 
κηρύσσεται έκπτωτος μέσα σε προθεσμία τριάντα (30) ημερών από την άπρακτη πάροδο της προθεσμίας 
συμμόρφωσης. 

Ο ανάδοχος δεν κηρύσσεται έκπτωτος για λόγους που αφορούν σε υπαιτιότητα του φορέα εκτέλεσης της 
σύμβασης ή αν συντρέχουν λόγοι ανωτέρας βίας. 

Στον ανάδοχο που κηρύσσεται έκπτωτος από τη σύμβαση, επιβάλλονται, με απόφαση του 
αποφαινόμενου οργάνου, ύστερα από γνωμοδότηση του αρμόδιου οργάνου, το οποίο υποχρεωτικά καλεί 
τον ενδιαφερόμενο προς παροχή εξηγήσεων, αθροιστικά οι παρακάτω κυρώσεις: 

α) ολική κατάπτωση της εγγύησης καλής εκτέλεσης της σύμβασης, 

Επιπλέον, σε βάρος του αναδόχου μπορεί να επιβληθεί και προσωρινός αποκλεισμός του από το σύνολο των 
συμβάσεων προμηθειών ή υπηρεσιών των φορέων που εμπίπτουν στις διατάξεις του ν. 4412/2016, κατά τα 
ειδικότερα προβλεπόμενα στο άρθρο 74, περί αποκλεισμού οικονομικού φορέα από δημόσιες συμβάσεις   

Αν οι υπηρεσίες παρασχεθούν από υπαιτιότητα του αναδόχου μετά τη λήξη της διάρκειας της σύμβασης και 
μέχρι λήξης του χρόνου της παράτασης που χορηγήθηκε, επιβάλλονται εις βάρος του ποινικές ρήτρες, με 
αιτιολογημένη απόφαση της αναθέτουσας αρχής2.  
Ποινικές ρήτρες μπορεί να επιβάλλονται και σε άλλες περιπτώσεις πλημμελούς εκτέλεσης των όρων της 
σύμβασης. 
Οι ποινικές ρήτρες υπολογίζονται ως εξής: 

α) για καθυστέρηση που περιορίζεται σε χρονικό διάστημα που δεν υπερβαίνει το 50% της προβλεπόμενης 
συνολικής διάρκειας της σύμβασης ή σε περίπτωση τμηματικών/ενδιαμέσων προθεσμιών της αντίστοιχης 
προθεσμίας  επιβάλλεται ποινική ρήτρα 2,5% επί της συμβατικής αξίας χωρίς ΦΠΑ των υπηρεσιών που 
παρασχέθηκαν εκπρόθεσμα, 

β) για καθυστέρηση που υπερβαίνει το 50% επιβάλλεται ποινική ρήτρα 5% χωρίς ΦΠΑ επί της συμβατικής 
αξίας των υπηρεσιών που παρασχέθηκαν εκπρόθεσμα, 

                                                 
1 Άρθρο 203 του ν. 4412/2016, όπως τροποποιήθηκε με το άρθρο 103 του ν. 4782/2021 
2  Άρθρο 218 του ν.4412/2016  
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γ) οι ποινικές ρήτρες για υπέρβαση των τμηματικών προθεσμιών είναι ανεξάρτητες από τις επιβαλλόμενες για 
υπέρβαση της συνολικής διάρκειας της σύμβασης και δύνανται να ανακαλούνται με αιτιολογημένη απόφαση 
της αναθέτουσας αρχής, αν οι υπηρεσίες που αφορούν στις ως άνω τμηματικές προθεσμίες παρασχεθούν 
μέσα στη συνολική της διάρκεια και τις εγκεκριμένες παρατάσεις αυτής και με την προϋπόθεση ότι το σύνολο 
της σύμβασης έχει εκτελεστεί πλήρως, 

Το ποσό των ποινικών ρητρών αφαιρείται/συμψηφίζεται από/με την αμοιβή του αναδόχου.  
Η επιβολή ποινικών ρητρών δεν στερεί από την αναθέτουσα αρχή το δικαίωμα να κηρύξει τον ανάδοχο 
έκπτωτο. 
 
 

Άρθρο 10  
 Διακοπή του προγράμματος   

Η αναθέτουσα αρχή μπορεί, με τις προϋποθέσεις που ορίζουν οι κείμενες διατάξεις, να καταγγείλει τη σύμβαση 
κατά τη διάρκεια της εκτέλεσής της, εφόσον: 
α) η σύμβαση έχει υποστεί ουσιώδη τροποποίηση, κατά την έννοια της παρ. 4 του άρθρου 132 του ν. 
4412/2016, που θα απαιτούσε νέα διαδικασία σύναψης σύμβασης  

β) ο ανάδοχος, κατά το χρόνο της ανάθεσης της σύμβασης, τελούσε σε μια από τις καταστάσεις που 
αναφέρονται στην παράγραφο 2.2.3.1 και, ως εκ τούτου, θα έπρεπε να έχει αποκλειστεί από τη διαδικασία 
σύναψης της σύμβασης, 

 
 Άρθρο 11  

Πτώχευση ή θάνατος του αναδόχου  
1) Αν αποβιώσει ο ανάδοχος μετά την έναρξη της εκτέλεσης της σύμβασης, η σύμβαση λύνεται 
αυτοδίκαια χωρίς την καταβολή αποζημίωσης για διαφυγόν κέρδος ή οποιαδήποτε αποθετική ζημία. 
Είναι δυνατό όμως να ανατεθεί στους κληρονόμους η συνέχιση και η αποπεράτωση της σύμβασης, ύστερα 
από αίτηση που υποβάλλει στην επιβλέπουσα υπηρεσία ο αντίκλητος των κληρονόμων, μέσα σε αποκλειστική 
προθεσμία πέντε ημερών από το θάνατο του αναδόχου. 
Η ανάθεση γίνεται με απόφαση του Δ.Σ, εφ όσον οι κληρονόμοι αναλάβουν με συμβολαιογραφική δήλωση όλα 
τα δικαιώματα και τις υποχρεώσεις του αποβιώσαντος αναδόχου. 
Εάν λυθεί η σύμβαση λόγω θανάτου του αναδόχου, πριν ή μετά την υπογραφή της σύμβασης αλλά πριν από 
την έναρξη της εκτέλεσης της προγράμματος, αποδίδονται στους νομίμους κληρονόμους του η κατατεθείσα 
εγγύηση και τα έξοδα της δημοπρασίας που είχε καταβάλει ο αποθανών. 
Σε περίπτωση που οι κληρονόμοι δεν διορίσουν εμπρόθεσμα αντίκλητο ούτε υποβάλουν αίτηση για τη 
συνέχιση του προγράμματος, διαπιστώνεται με απόφαση του Δ.Σ. η αυτοδίκαια λύση της σύμβασης, μετά την 
κοινοποίηση της οποίας στους κληρονόμους ή στον αντίκλητο του αποβιώσαντος, ακολουθεί η διαδικασία 
εκκαθάρισης της σύμβασης. 
Εάν ο ανάδοχος πτωχεύσει, η σύμβαση λύεται αυτοδίκαια χωρίς την καταβολή αποζημίωσης για διαφυγόν 
κέρδος ή οποιαδήποτε ζημία. 
2) Εάν ο ανάδοχος της εργασίας είναι κοινοπραξία, σε περίπτωση θανάτου ενός από τους δύο 
κοινοπρακτούντες η κοινοπραξία έναντι του Δημοτικού Κέντρου Κοινωνικής Προστασίας & Αλληλεγγύης 
Νεάπολης-Συκεών θεωρείται λυμένη και η συμβατική σχέση συνεχίζεται υποχρεωτικά με το δεύτερο 
κοινοπρακτούντα, ο οποίος αναλαμβάνει όλα τα συμβατικά δικαιώματα και τις υποχρεώσεις του θανόντος. 
Εάν οι κοινοπρακτούντες ήταν περισσότεροι από δύο, η κοινοπραξία συνεχίζεται μεταξύ των λοιπών που 
αναλαμβάνουν έναντι του του Δημοτικού Κέντρου Κοινωνικής Προστασίας & Αλληλεγγύης Νεάπολης-Συκεών 
όλα τα συμβατικά δικαιώματα και τις υποχρεώσεις του θανόντος. 
Σε περίπτωση πτώχευσης ενός από τους κοινοπρακτούντες, η κοινοπραξία λύνεται και η σύμβαση συνεχίζεται 
υποχρεωτικά από το δεύτερο μέλος, που αναλαμβάνει έναντι του Δημοτικού Κέντρου Κοινωνικής Προστασίας 
& Αλληλεγγύης Νεάπολης-Συκεών όλα τα συμβατικά δικαιώματα και τις υποχρεώσεις του πτωχεύσαντος. 
Εάν οι κοινοπρακτούντες ήταν περισσότεροι από δύο, η κοινοπραξία έναντι του Δημοτικού Κέντρου 
Κοινωνικής Προστασίας & Αλληλεγγύης Νεάπολης-Συκεών συνεχίζεται μεταξύ των υπολοίπων. Αν όμως 
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κηρυχθούν σε πτώχευση περισσότεροι κοινοπρακτούντες και εκτίθεται σε κίνδυνο η προσήκουσα εκτέλεση της 
σύμβασης, το Δημοτικό Κέντρο Κοινωνικής Προστασίας & Αλληλεγγύης Νεάπολης-Συκεών μπορεί κατά την 
απόλυτη κρίση του να κηρύξει διαλυμένη τη σύμβαση. 

 
Άρθρο 12 

 Υποχρεώσεις  
  Ο ανάδοχος υποχρεούται να εκτελεί το αναλυτικό πρόγραμμα  κάθε προορισμού το οποίο καθορίζεται από το 
Δ.Σ. του νομικού προσώπου. 

 
Άρθρο 13 

Ειδικές υποχρεώσεις  
Επί ποινή αποκλεισμού η προσφορά θα πρέπει να περιλαμβάνει: 

1. Όλα τα οχήματα θα είναι εξοπλισμένα υποχρεωτικά με κλιματισμό καθώς και με ψυγείο των οποίων η 

λειτουργία πρέπει να είναι άψογη. Σε περίπτωση μηχανικής βλάβης ή βλάβης του κλιματισμού κατά τη 

διάρκεια της εκδρομής, θα πρέπει να διορθωθεί εντός της ίδιας ημέρας ή θα γίνει αντικατάσταση με 

άλλο λεωφορείο. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

2. Θα είναι καθαρά και  εξοπλισμένα με όλα τα είδη υγιεινής. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

3. Θα έχουν τηλεόραση και DVD player. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

4. Θα έχουν φαρμακείο. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

5. Θα είναι πλήρως ασφαλισμένα έναντι παντός κινδύνου. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

6. Θα έχουν περάσει τους προβλεπόμενους ελέγχους Κ.Τ.Ε.Ο. Να κατατεθεί αποδεικτικό Κ.Τ.Ε.Ο. που 

να αποδεικνύει ότι τα οχήματα μπορούν να είναι σε χρήση κυκλοφορίας.   

7. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση ότι ο αριθμός θέσεων ανά λεωφορείο είναι από 48 έως 62 θέσεων 

μαζί με τον οδηγό και τον συνοδό.  

8. Τα προσφερόμενα λεωφορεία θα πρέπει να φέρουν εκ κατασκευής κινητήρα τουλάχιστον Euro 3 που 

θα αποδεικνύεται με α)βεβαίωση της κατασκευάστριας εταιρίας ή β)βεβαίωση της διεύθυνσης 

συγκοινωνιών ή γ) αναγραφή στην άδεια κυκλοφορίας των λεωφορείων.    

9. Ο ανάδοχος διαθέτει εφτά λεωφορεία, (όχι διώροφα). Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση.  

10. Να βρίσκονται στο χώρο εκκίνησης τουλάχιστον 10 λεπτά πριν την αναχώρηση για τις μονοήμερες 

εκδρομές και τις μετακινήσεις, ενώ να είναι τουλάχιστον 20 λεπτά νωρίτερα για τις πολυήμερες 

εκδρομές. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

11. Για έκαστο λεωφορείο που χρησιμοποιείται για εκδρομές ή μετακινήσεις εντός και εκτός πόλης, πρέπει 

απαραίτητα να διατίθεται και συνοδός, ο οποίος είναι υπεύθυνος  για την ασφαλή επιβίβαση και 

αποβίβαση των επιβατών, την καταμέτρησή τους καθώς και την άμεση αντιμετώπιση τυχόν έκτακτων 

δυσκολιών και προβλημάτων που είναι πιθανό να προκύψουν κατά τη διάρκεια των εκδρομών ή των 

μετακινήσεων. Ο συνοδός πρέπει να έχει γνώσεις πρώτων βοηθειών οι οποίες θα πιστοποιούνται με  

βεβαίωση παρακολούθησης σχετικού σεμιναρίου επιμόρφωσης από δημόσιο ή ιδιωτικό φορέα, η 

οποία θα πρέπει να κατατίθεται  τέσσερις (4) ημέρες πριν την πραγματοποίηση της εκδρομής-

μετακίνησης στην υπηρεσία. Επίσης θα πρέπει να ενημερώνει τους επιβάτες για τις τοποθεσίες που 

επισκέπτονται.  Στις  έκτακτες περιπτώσεις όπου κάποιος επιβάτης χρειάζεται να επισκεφθεί ή να 

παραμείνει σε νοσοκομείο, ο συνοδός παραμένει μαζί του έως ότου αναλάβουν οι συγγενείς του την 

ευθύνη της φροντίδας του, και οι υπόλοιποι επιβάτες ακολουθούν το πρόγραμμα της εκδρομής. Η  

δαπάνη για την αμοιβή του συνοδού, την κάλυψη των ασφαλιστικών του εισφορών, την διατροφή και τη 

διαμονή του κατά τη διάρκεια των εκδρομών ή των μετακινήσεων βαρύνει εξ ολοκλήρου τον ανάδοχο  

και δίχως να υπάρχει καμία επιβάρυνση, χρηματική ή μη, προς το Νομικό Πρόσωπο. Να κατατεθεί 

υπεύθυνη δήλωση. 

12. Σε κάθε προγραμματισμένη εκδρομή ορίζεται από τον ανάδοχο ένας αρχηγός (δηλ. ένας συνοδός θα 

έχει και την ιδιότητα του αρχηγού) για κάθε γκρουπ, υπεύθυνος για τον συντονισμό των συνοδών, την 

εφαρμογή του προγράμματος της εκδρομής και την ομαλή διεξαγωγή της. Η  δαπάνη για την αμοιβή του 
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αρχηγού, την κάλυψη των ασφαλιστικών του εισφορών, την διατροφή και τη διαμονή του βαρύνει εξ 

ολοκλήρου τον ανάδοχο και δίχως να υπάρχει καμία επιβάρυνση, χρηματική ή μη, προς το Νομικό 

Πρόσωπο. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

13. Οι οδηγοί πρέπει να συνεργάζονται με τους αρχηγούς και τους συνοδούς και να είναι ευγενικοί 

απέναντι στα μέλη. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

14. Η δαπάνη για την αμοιβή του οδηγού, την κάλυψη των ασφαλιστικών του εισφορών, την διατροφή και 

τη διαμονή του βαρύνει εξ ολοκλήρου τον ανάδοχο και δίχως να υπάρχει καμία επιβάρυνση, χρηματική 

ή μη, προς το Νομικό Πρόσωπο. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

15. Ο ανάδοχος θα εγγυηθεί ότι τα μισθωμένα οχήματα δεν θα παρουσιάζουν κανένα νομικό ή πραγματικό 

ελάττωμα και ότι διατηρεί ακέραια την ευθύνη γι’ αυτά, καθώς και για την τυχόν έλλειψη των 

συνομολογημένων ιδιοτήτων τους. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

16. Οι επιβιβάσεις και αποβιβάσεις των επιβατών θα γίνονται σε παραπάνω από ένα (1) σημεία για κάθε 

δημοτική ενότητα, κατόπιν υπόδειξης από τον υπεύθυνο της υπηρεσίας. Να κατατεθεί υπεύθυνη 

δήλωση. 

17. Οι χιλιομετρικές αποστάσεις των μετακινήσεων ορίζονται με βάση την συντομότερη απόσταση από το 

σημείο αναχώρησης. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

18. Ο ανάδοχος οφείλει να ενημερώνει την υπηρεσία για τους αριθμούς κυκλοφορίας των οχημάτων 4 

(τέσσερις) ημέρες πριν την εκτέλεση κάθε  μετακίνησης  ή σύμφωνα με το άρθρο5 παρ.3 της Γενικής 

Συγγραφής Υποχρεώσεων. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

19. Ο ανάδοχος θα πρέπει να καταθέσει φωτοαντίγραφα των αδειών κυκλοφορίας των οχημάτων που θα 

χρησιμοποιηθούν, φωτοαντίγραφα των ασφαλίστρων των οχημάτων και απόδειξη καταβολής 

εξόφλησης των τελών κυκλοφορίας των οχημάτων. Επίσης θα πρέπει να καταθέσει αποδείξεις κατοχής 

των οχημάτων, εφόσον δεν προκύπτει από την άδεια κυκλοφορίας.  

20. Ο ανάδοχος θα πρέπει να καταθέσει φωτογραφίες εκάστου οχήματος με εμφανή αριθμό κυκλοφορίας.  

21. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση του άρθρου 8 του Ν1599/86 όπως ισχύει, των νόμιμων εκπροσώπων 

της αναδόχου εταιρίας, στην οποία θα δηλώνεται ότι: α) στην προσφορά λήφθηκε υπόψη το 

περιεχόμενο των Όρων και των Τεχνικών Προδιαγραφών του παρόντος τεύχους τεχνικών 

προδιαγραφών και της διακήρυξης και ότι τους αποδέχονται πλήρως και ανεπιφύλακτα και β)η 

προσφορά ισχύει και δεσμεύει τον συμμετέχοντα για 210 μέρες προσμετρούμενες από την επόμενη της 

καταληκτικής ημερομηνίας υποβολής των προσφορών του διαγωνισμού.   

22. Ο ανάδοχος θα πρέπει να καταθέσει βεβαίωση της κατασκευάστριας εταιρίας, βάσει αρ. πλαισίου του 

οχήματος για το έτος κατασκευής, άδεια οδικού μεταφορέα και άδεια λειτουργίας της επιχείρησης.  

23. Ο αριθμός των θέσεων που απαιτείται ανά λεωφορείο για την πραγματοποίηση των εκδρομών, των 

εκπαιδευτικών επισκέψεων και των μετακινήσεων εντός και εκτός πολεοδομικού συγκροτήματος θα 

επιλέγεται ρητά από το Δημοτικό Κέντρο Κοινωνικής Προστασίας και Αλληλεγγύης Νεάπολης Συκεών 

και ο ανάδοχος θα είναι υποχρεωμένος να συμμορφωθεί σχετικά. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

24. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση ότι ο ανάδοχος αποδέχεται τον έλεγχο της κατάστασης των 

λεωφορείων και συγκεκριμένα την κατάσταση του σαλονιού (όπως καθίσματα, ψυγείο, κλιματιστικό 

και οτιδήποτε άλλο), μια μέρα πριν την πραγματοποίηση των δρομολογίων σε χώρο που θα 

υποδεικνύει το Δημοτικό Κέντρο.  

25. Τέλος, ο ανάδοχος δεσμεύεται να προσκομίσει οποιοδήποτε έγγραφο, πιστοποιητικό ή στοιχεία του 

ζητηθούν προς απόδειξη τήρησης των σχετικών ευρωπαϊκών κανονισμών, της ελληνικής νομοθεσίας 

και των σχετικών διατάξεων και των τεχνικών προδιαγραφών του παρόντα διαγωνισμού, οποιαδήποτε 

χρονική στιγμή κατά τη διάρκεια της σύμβασης και όσες φορές κρίνει απαραίτητο το Δημοτικό Κέντρο  

Κοινωνικής Προστασίας και Αλληλεγγύης Νεάπολης Συκεών. Να κατατεθεί υπεύθυνη δήλωση. 

26. Να κατατεθεί πίνακας με τα ακόλουθα στοιχεία των οχημάτων  που περιλαμβάνονται στην προσφορά 

και συγκεκριμένα:   α) αριθμό θέσεων ,  β) αριθμός κυκλοφορίας , γ)εταιρία κατασκευής  δ) τύπος- 

μοντέλο οχήματος  ε) κατάταξη EURO στ) έτος κατασκευής 
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27. Ο ανάδοχος αποδέχεται με την μορφή υπεύθυνης δήλωσης ότι οι συνοδοί θα πρέπει 24-48 ώρες 

πριν την έναρξη της εκδρομής να πραγματοποιούν συνάντηση με τον αρμόδιο της Υπηρεσίας όπου θα 

τους ενημερώνει για τις λεπτομέρειες της εκδρομής.  

 
 
 

Άρθρο 14  
Επίλυση διαφορών 

Κάθε διαφορά μεταξύ των συμβαλλόμενων μερών που προκύπτει από τις συμβάσεις που συνάπτονται στο 
πλαίσιο της παρούσας διακήρυξης , επιλύεται με την άσκηση προσφυγής ή αγωγής στο Διοικητικό Εφετείο της 
Περιφέρειας, στην οποία εκτελείται εκάστη σύμβαση, κατά τα ειδικότερα οριζόμενα στις παρ. 1 έως και 6 του 
άρθρου 205Α του ν. 4412/20163. Πριν από την άσκηση της προσφυγής στο Διοικητικό Εφετείο προηγείται 
υποχρεωτικά η τήρηση της ενδικοφανούς διαδικασίας που προβλέπεται στο άρθρο 205 του ν. 4412/2016 και 
την παράγραφο 5.3 της παρούσας, διαφορετικά η προσφυγή απορρίπτεται ως απαράδεκτη. Αν ο ανάδοχος της 
σύμβασης είναι κοινοπραξία, η προσφυγή ασκείται είτε από την ίδια είτε από όλα τα μέλη της. Δεν απαιτείται η 
τήρηση ενδικοφανούς διαδικασίας αν ασκείται από τον ενδιαφερόμενο αγωγή, στο δικόγραφο της οποίας δεν 
σωρεύεται αίτημα ακύρωσης ή τροποποίησης διοικητικής πράξης ή παράλειψης. 

 
 

Συκιές 17/2/2023     
 

 
Η Συντάξασα  

Αναπληρώτρια προϊσταμένη 
Τμήματος Προστασίας Τρίτης Ηλικίας 

και Ευπαθών Κοινωνικών Ομάδων 

  

ΘΕΩΡΗΘΗΚΕ 
Ο Πρόεδρος του 

Δημοτικού Κέντρου Κοινωνικής 
Προστασίας & Αλληλεγγύης 

 Νεάπολης - Συκεών 
 

  Δημοτικού Κέντρου Κοινωνικής 
Προστασίας & Αλληλεγγύης 

Νεάπολης - Συκεών 

    
Γαζέπη Μεταμόρφη   Γαλανός Αριστείδης 
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Παράρτημα I 

ΣΥΜΒΑΣΗ ΕΧΕΜΥΘΕΙΑΣ ΣΥΝΕΡΓΑΤΗ 

Στην ………………………..σήμερα ………………, ημέρα …………, μεταξύ:  

Αφενός μεν του Δημοτικoύ Κέντρου Κοινωνικής Προστασίας και Αλλυλεγγύης Νεάπολης Συκεών, που εδρεύει στη 

……………….., οδός ……………….., Τ.Κ. ……………… ΑΦΜ …………………., νόμιμα εκπροσωπούμενου, για την υπογραφή της 

παρούσας, από τον …………………….. στο εξής καλούμενη,  Φορέας και αφετέρου του/της …………………………. 

του…………………., κατοίκου …………………….., οδός ……………………….., με ΑΦΜ …………………….. της ΔΟΥ …………….. ο/η 

οποίος/α στη συνέχεια θα καλείται για λόγους συντομίας Συνεργάτης, 

Λαμβάνοντας υπόψη: 

…………………………. 

συμφωνήθηκαν, συνομολογήθηκαν και έγιναν αμοιβαίως αποδεκτά τα ακόλουθα:  

Ο Συνεργάτης συνδέεται με την Φορέα  με σύμβαση παροχής υπηρεσιών και παρέχει υπηρεσίες Μίσθωσης 

λεωφορείων με σκοπό την πραγματοποίηση του κοινωνικού προγράμματος εκδρομών οικολογίας και τουρισμού των 

Κ.Α.Π.Η  του εκπαιδευτικού προγράμματος των παιδικών και βρεφικών σταθμών του νομικού προσώπου, καθώς και 

των μετακινήσεων  θρησκευτικού-πολιτιστικού-ψυχαγωγικού χαρακτήρα  εντός και εκτός του πολεοδομικού 

συγκροτήματος, έτους 2023 και 2024 

Οι παραπάνω συμβαλλόμενοι αναγνωρίζουν ότι, προκειμένου να προχωρήσει η συνεργασία μεταξύ τους είναι 

αναγκαίο ο Φορέας να αποκαλύψει ορισμένες πληροφορίες στον Συνεργάτη που αποτελούν εμπιστευτικές 

πληροφορίες της δραστηριότητας του Φορέα και γενικότερα ο Συνεργάτης να λάβει γνώση και να έρθει σε επαφή με 

ζητήματα που άπτονται σε όλο το φάσμα δραστηριότητας του Φορέα, αλλά και με προσωπικά δεδομένα φυσικών 

προσώπων. 

Ο Συνεργάτης συμφωνεί να δεχθεί την αποκάλυψη ή την με οποιοδήποτε τρόπο γνώση τέτοιων πληροφοριών σε μία 

βάση εμπιστευτικότητας και υπό τους περιορισμούς και τη δομή αυτής της συμφωνίας και να παρέχει τις υπηρεσίες 

του σύμφωνα με τις επιταγές που πηγάζουν από την υποχρέωση πίστης απέναντι στον Φορέα. 

Ο Συνεργάτης δεσμεύεται με την παρούσα ότι, δεν θα αποκαλύψει με πράξη ή παράλειψη, ούτε θα γίνει η αιτία να 

αποκαλυφθεί σε οποιονδήποτε τρίτο, οποιουδήποτε τύπου ή μορφής πληροφορία ή ενέργεια σε σχέση με τον τρόπο 

λειτουργίας του Φορέα, την τεχνογνωσία, τις στρατηγικές, το μάρκετινγκ, τις διοικητικές αποφάσεις, τα σχέδια, τα 

πλάνα, τους προμηθευτές, τις τεχνικές, τον εξοπλισμό, την πνευματική ιδιοκτησία, τα απλά και ευαίσθητα προσωπικά 

δεδομένα, τα συστήματα ασφαλείας, την πολιτική ασφαλείας του Φορέα. 

 Η συγκεκριμένη αναφορά είναι ενδεικτική και αφορά ότι μπορεί να θεωρηθεί υλικό ή άυλο περιουσιακό στοιχείο του 

Φορέα ανταγωνιστικό πλεονέκτημα, μυστικό και προσωπικό δεδομένο. 

Ο Συνεργάτης οφείλει να τηρεί αυστηρά το απόρρητο σχετικά με οποιαδήποτε πληροφορία, που αφορά τις υποθέσεις 

και τις δραστηριότητες του Φορέα και των οργάνων αυτού, τις γενικές ή ειδικές πληροφορίες, έγγραφα ή σχέδια 

εγγράφων, πρακτικών, προσωπικών ή πληροφοριακών δεδομένων του Φορέα, προσωπικών δεδομένων συνεργατών 

και φυσικών προσώπων που συνδέονται με οποιονδήποτε τρόπο με τον Φορέα, ή για κάποιο λόγο του έχουν παράσχει 

πρόσβαση στα δεδομένα τους,  για τα οποία έλαβε γνώση κατά τη διάρκεια της παροχής της υπηρεσίας του.  

Ο Συνεργάτης συμφωνεί να μην αποκαλύπτει σε τρίτα πρόσωπα αντισυμβαλλομένους του φορέα, τα διάφορα στοιχεία 

της πολιτικής και πρακτικής του Φορέα, προσωπικά δεδομένα εργαζομένων, πολιτών, προμηθευτών και εν γένει 

υποκειμένων, καθώς και οποιαδήποτε εμπιστευτική πληροφορία που έλαβε γνώση λόγω της απασχόλησής του στον 

Φορέα.  

Ο Συνεργάτης δεν μπορεί να παράσχει πληροφορίες σε τρίτο μέρος που αφορούν στοιχεία με τα οποία ήρθε σε επαφή 

κατά την απασχόλησή του και τα οποία μπορούν να έχουν βλαβερές επιπτώσεις για τον Φορέα. 

Ο Συνεργάτης υποχρεούται να τηρεί απόλυτη εχεμύθεια σχετικά με τα στοιχεία που πληροφορείται και περιέρχονται 

σε γνώση του.  

Ο Συνεργάτης υποχρεούται να απέχει από κάθε χρήση, μερική ή ολική, είτε για λογαριασμό του είτε για λογαριασμό 

τρίτων, όλων των ανωτέρω. 



15 

 

Ο Συνεργάτης φροντίζει να λαμβάνει όλα τα αναγκαία μέτρα, ώστε να αποτρέπει την αποκάλυψη των στοιχείων που 

αναφέρονται ανωτέρω, είτε κατά λάθος, είτε σαν αποτέλεσμα ανταγωνιστικής ενέργειας. 

Απαγορεύεται στον Συνεργάτη να τηρεί προσωπικό αρχείο ή να μεταφέρει έγγραφα, εργαλεία κλπ εκτός των 

εγκαταστάσεων του Φορέα, πλην των περιπτώσεων που άπτονται των αρμοδιοτήτων του και των υποχρεώσεών του 

στα πλαίσια της κύριας σύμβασής του με τον Φορέα. 

Ο Συνεργάτης είναι υποχρεωμένος να ενημερώνεται για την πολιτική ασφαλείας του Φορέα και να την τηρεί στο 

έπακρο. Απαγορεύεται δε να προβαίνει σε οποιαδήποτε πράξη επεξεργασίας αν αυτό δεν προκύπτει από 

εξουσιοδοτημένη πρόσβαση. 

Με την με οποιονδήποτε τρόπο λήξη της παρούσας, ο Συνεργάτης συμφωνεί να μην προβεί σε αθέμιτες και 

παράνομες, ενέργειες, σύμφωνα με τα παραπάνω και με ότι μπορεί να θεωρηθεί αθέμιτη, καταχρηστική και 

παράνομη ενέργεια, σύμφωνα με την εγχώρια και ευρωπαϊκή νομοθεσία, προς την Φορέα, για διάστημα τουλάχιστον 

3 ετών σε ολόκληρη την ελληνική επικράτεια.  

Ο Συνεργάτης αναγνωρίζει ότι η αθέτηση των υποχρεώσεων του και των συμφωνιών της συμβάσεων που έχουν τεθεί 

εδώ, θα έχουν ανυπολόγιστα δυσμενείς συνέπειες για τον Φορέα και ότι η ζημία που θα προκύψει σε αυτόν ίσως είναι 

δύσκολο να εξακριβωθεί και να αποκατασταθεί. Κατ΄ ακολουθίαν ο Συνεργάτης συμφωνεί ότι επιπροσθέτως και χωρίς 

να περιορίζεται οποιοσδήποτε άλλος τρόπος αντιμετώπισης ή δικαίωμα του Φορέα, ο τελευταίος θα έχει το δικαίωμα:  

α. Σε μία άμεση δικαστική απόφαση επαναφοράς των πραγμάτων στην προτέρα αυτών κατάσταση, και 

β. Να προβεί σε αποκατάσταση κάθε ζημίας (θετικής, αποθετικής, διαφυγόντα κέρδη) που τυχόν τελεί σε αιτιώδη 

συνάφεια με τις ανωτέρω παραβάσεις.  

Ο όρος «Εμπιστευτική Περιουσία», σύμφωνα με τα παραπάνω, δεν θα περιλαμβάνει οποιαδήποτε πληροφορία η 

οποία:  

α) είναι ήδη γνωστή στον Συνεργάτη πριν την έναρξη εργασίας βάση συμβάσεως. 

β) είναι ή αρχίζει να γίνεται δημόσια γνωστή μέσω μη λανθασμένης πράξεως του Φορέας ή των εργαζομένων σε 

αυτόν. 

γ) Εμπιστευτική Περιουσία, η οποία αρχίζει να γίνεται δημόσια γνωστή δια πράξεως ή παραλείψεων των εργαζομένων 

στον Φορέα θα εξακολουθήσουν να είναι Εμπιστευτική Περιουσία για τους σκοπούς αυτής της συμβάσεως. 

δ) έχει εγκριθεί η άρση του απορρήτου από τον Φορέα. 

ε) παρέχεται στο τρίτο μέρος, χωρίς όμοιου τύπου δεσμεύσεις των δικαιωμάτων αυτού (δηλ. του τρίτου) 

στ) Η άρση του απορρήτου γίνεται συμφώνως προς τις κυβερνητικές απαιτήσεις ή επιβάλλεται από την εφαρμογή της 

ευρωπαϊκής ή εγχώριας νομοθεσίας ή από γεγονότα ανωτέρας βίας και προστασίας ζωτικών συμφερόντων νομικών 

προσώπων. 

Ο Συνεργάτης αναγνωρίζει ότι οι υποχρεώσεις και οι δεσμεύσεις που αναλαμβάνει με την παρούσα θα εξακολουθούν 

να ισχύουν και σε περίπτωση που θα λήξει, θα αντικατασταθεί, θα είναι ανίσχυρη ή θα κηρυχθεί ανίσχυρη η εν λόγω 

σύμβαση για οποιοδήποτε λόγο. 

Επίσης δεσμεύεται ότι σε περίπτωση που η σύμβαση με τον Φορέα διακοπεί για οποιοδήποτε λόγο υποχρεούται να 

επιστρέψει οτιδήποτε έχει στην κατοχή του και αφορά στον Φορέα ακόμη και αν έχει κατασκευαστεί από τον ίδιο 

καθώς και ότι δεν θα κάνει χρήση οποιασδήποτε πληροφορίας που έχει λάβει για προσωπικό ή αλλότριο συμφέρον. 

Εάν κάποιος από τους παραπάνω όρους της παρούσας σύμβασης κριθεί για οποιονδήποτε λόγο ανυπόστατος ή 

άκυρος, δεν θίγεται το κύρος της σύμβασης, η οποία εξακολουθεί να ισχύει με περιεχόμενο τους λοιπούς όρους. 

Η παρούσα τίθεται σε ισχύ με την υπογραφή της από τα συμβαλλόμενα μέρη και λήγει με τη λήξη της απασχόλησης 

του Συνεργάτη από τον Φορέα, διατηρώντας σε ισχύ τις δεσμεύσεις που αφορούν στο μετά τη λήξη της σύμβασης 

διάστημα. 

Για την παρούσα και τις διαφορές που μπορεί να προκύψουν από αυτήν εφαρμογή έχουν οι νόμοι του ελληνικού 

κράτους και αρμόδια είναι τα δικαστήρια. 

Σε πίστωση και βεβαίωση όλων των παραπάνω συντάχθηκε το παρόν σε δύο (2) πρωτότυπα, διαβάστηκε, 

επιβεβαιώθηκε το περιεχόμενό του και υπογράφεται, όπως ακριβώς ακολουθεί και έλαβε το καθένα από τα 

συμβαλλόμενα μέρη από ένα πρωτότυπο. 

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 
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Παράρτημα ΙΙ 

Σύμβαση βάση του άρθρου 28 του 2016/679 

Στη Θεσσαλονίκη σήμερα, ...................... ημέρα ......................., μεταξύ των παρακάτω συμβαλλομένων: 

Αφενός: 

1) Του Δημοτικού Κέντρου Κοινωνικής Προστασίας και Αλληλεγγύης Νεάπολης Συκεών, που εδρεύει στη ………………, 

οδός ………………, Τ.Κ. ………….. ΑΦΜ ………………, νόμιμα εκπροσωπούμενου, για την υπογραφή της παρούσας, από τον 

………………….., στο εξής Υπευθύνου Επεξεργασίας  

Αφετέρου: 

2)     ………………………….. καλούμενου στο εξής Εκτελούντα την επεξεργασία. 

 

Συμφωνήθηκαν συνομολογήθηκαν κι έγιναν αμοιβαία αποδεκτά τα εξής: 

Αντικείμενο σύμβασης 

Στα πλαίσια της από ……………………. Κύριας σύμβασης μεταξύ των μερών ο αφετέρου συμβαλλόμενος έχει αναλάβει να 

εκτελέσει πράξεις επεξεργασίας για λογαριασμό του αφενός συμβαλλομένου. Στα πλαίσια της παρούσας: 

ΥΠΕΥΘΥΝΟΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ: …………… στο εξής αφενός συμβαλλόμενος 

ΕΚΤΕΛΩΝ ΤΗΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ: …………..στο εξής αφετέρου συμβαλλόμενος 
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Επεξεργασία Προσωπικών Δεδομένων 

Στα πλαίσια της παρούσας σύμβασης μεταξύ των μερών γίνεται αμοιβαία δεκτό και συνομολογείται ότι: η 

επεξεργασία από τον αφετέρου συμβαλλόμενο διέπεται από την παρούσα σύμβαση και δεσμεύει τον αφετέρου 

συμβαλλόμενο σε σχέση με τον αφενός συμβαλλόμενο και καθορίζει το αντικείμενο και τη διάρκεια της επεξεργασίας, 

τη φύση και τον σκοπό της επεξεργασίας, το είδος των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και τις κατηγορίες των 

υποκειμένων των δεδομένων και τις υποχρεώσεις και τα δικαιώματα του αφενός συμβαλλομένου. 

 Η παρούσα  σύμβαση προβλέπει ειδικότερα ότι ο αφετέρου συμβαλλόμενος οφείλει: 

Να είναι συμμορφωμένος και να ακολουθεί τις επιταγές του Ευρωπαϊκού Κανονισμού για την Προστασία των 

Προσωπικών Δεδομένων 679/2016 και κάθε νομοθετικής διάταξης της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή και του εγχώριου 

δικαίου που αφορά την προστασία των προσωπικών δεδομένων, που θα υποστούν επεξεργασία βάσει της παρούσας. 

Ο αφετέρου συμβαλλόμενος είναι υποχρεωμένος να πραγματοποιεί την επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων, 

σύμφωνα με τις γραπτές και ρητές οδηγίες και διατυπώσεις του αφενός συμβαλλομένου και όπως αναφέρεται στην 

παρούσα και στην κύρια σύμβαση και όχι καθ’ υπέρβαση αυτών ή κατά βούληση. Εξαίρεση αποτελούν οι πράξεις 

επεξεργασίας, που επιβάλλονται από το Δίκαιο της Ένωσης ή το Δίκαιο στο οποίο υπάγεται ο αφενός συμβαλλόμενος. 

Στην περίπτωση αυτή, ο αφετέρου συμβαλλόμενος οφείλει να ενημερώσει τον αφενός συμβαλλόμενο για την 

περαιτέρω επεξεργασία, στην οποία θα προβεί σύμφωνα με τα παραπάνω, εκτός εάν αυτό απαγορεύεται από Νόμο 

της Ένωσης ή του εγχώριου δικαίου στο οποίο υπάγονται τα μέρη. 

Ο αφενός συμβαλλόμενος δίνει με την παρούσα ρητή εντολή στον αφετέρου συμβαλλόμενο, να προβεί σε πράξεις 

επεξεργασίας, όπως ρητά περιγράφονται στην παρούσα και στην κύρια μεταξύ τους σύμβαση. Στις περιπτώσεις, όπου 

για την εξυπηρέτηση του σκοπού απαιτείται μεταβίβαση προσωπικών δεδομένων σε Τρίτη χώρα ή σε διεθνή 

οργανισμό, ο αφενός συμβαλλόμενος οφείλει να προβλέψει και να δώσει ρητή εξουσιοδότηση στον αφετέρου 

συμβαλλόμενο για να προβεί στις σχετικές ενέργειες, εγκαίρως και σε κάθε περίπτωση πριν από την επεξεργασία, 

εκτός εάν το εν λόγω δίκαιο απαγορεύει αυτού του είδους την ενημέρωση για σοβαρούς λόγους δημόσιου 

συμφέροντος. 

 Άλλως ο αφετέρου συμβαλλόμενος δικαιούται να μην προβεί σε πράξεις μεταβίβασης και ουδεμία ευθύνη θα φέρει 

ως προς αυτό. 

Για τις περιπτώσεις που η παρούσα αφορά ομίλους επιχειρήσεων ή δευτερεύοντα μέρη- που τίθενται υπό την αιγίδα 

του αφενός συμβαλλομένου, ο αφενός συμβαλλόμενος εγγυάται, ότι θα εξασφαλίσει τις παραπάνω οδηγίες και 

εξουσιοδοτήσεις και για τα τρίτα μέρη. 

Οι αναλυτικές πληροφορίες για την επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων τόσο σε σχέση με το νόμο όσο και σε 

σχέση με το σκοπό της παρούσας περιγράφονται στο Παράρτημα ΙΙα. Ο αφενός συμβαλλόμενος έχει το δικαίωμα να 

τροποποιεί το σχετικό Παράρτημα, όποτε για εύλογη αιτία το κρίνει σκόπιμο, τόσο προς εξυπηρέτηση των νομικών 

διατάξεων όσο και προς εξυπηρέτηση του σκοπού και της εκτέλεσης της σύμβασης μεταξύ των μερών, κατόπιν 

έγκαιρης γραπτής ενημέρωσης, 10 τουλάχιστον ημερών. 
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Προσωπικό αφετέρου συμβαλλόμενου 

Δικαιώματα πρόσβασης σε μέλη του προσωπικού του αφετέρου συμβαλλομένου στα συστήματα ή στα δεδομένα του 

αφενός συμβαλλομένου, εκχωρούνται μόνο όταν αυτό είναι απαραίτητο για την υλοποίηση των συμβατικών τους 

υποχρεώσεων. Πρέπει να ανατίθενται οι ελάχιστες απαιτούμενες εξουσιοδοτήσεις, οι οποίες με τη σειρά τους θα 

πρέπει να καταργούνται με τη λήξη της συμβατικής υποχρέωσης 

Ο αφετέρου συμβαλλόμενος, δηλώνει με την παρούσα ότι τα πρόσωπα, τα οποία συνδέονται με αυτόν με σχέση 

εργασίας ή που είναι με οποιονδήποτε άλλο τρόπο εξουσιοδοτημένα να επεξεργάζονται τα δεδομένα προσωπικού 

χαρακτήρα, στα πλαίσια της παρούσας, έχουν αναλάβει δέσμευση τήρησης εμπιστευτικότητας ή τελούν υπό τη 

δέουσα κανονιστική υποχρέωση τήρησης εμπιστευτικότητας ενώ τηρείται και έγγραφη απόδειξη. 

Ο αφετέρου συμβαλλόμενος πρέπει να λάβει όλα τα αναγκαία μέτρα για να διασφαλίσει την αξιοπιστία και κατάρτιση 

οποιουδήποτε υπαλλήλου ο οποίος μπορεί να έχει πρόσβαση στα Προσωπικά Δεδομένα που θα αποτελέσουν 

αντικείμενο επεξεργασίας βάσει της παρούσας. Σε κάθε περίπτωση πρέπει να διασφαλίσει, μέσω των πολιτικών 

ασφαλείας και του οργανογράμματος που τηρεί, ότι πρόσβαση θα δοθεί, αυστηρά στα άτομα εκείνα που είναι 

αναγκαίο να γνωρίζουν  και να έχουν πρόσβαση στα Προσωπικά Δεδομένα προκειμένου να εξυπηρετείται ο σκοπός 

της βασικής συμφωνίας και της παρούσας.  

Ο αφενός συμβαλλόμενος έχει το δικαίωμα να ζητήσει αποδεικτικά στοιχεία για τα παραπάνω.  

Η πρόσβαση πρέπει να δίνεται εγγράφως ή να αποδεικνύεται με βάση το οργανόγραμμα και την πολιτική της εταιρίας, 

ενώ θα πρέπει να περιλαμβάνει ρητά τα όρια αυτής. 

Ο αφενός συμβαλλόμενος από την πλευρά του είναι επίσης υποχρεωμένος να λάβει όλα τα κατάλληλα μέτρα για το 

προσωπικό με το οποίο συνδέεται με εργασιακή σχέση, ώστε να είναι κατάλληλα εκπαιδευμένο και ενημερωμένο και 

να μην  παρεμποδίσει το έργο του αφετέρου συμβαλλόμενου. 

 

Ασφάλεια 

Ο αφετέρου συμβαλλόμενος υποχρεούται λαμβάνοντας υπόψη, τις δυνατότητες της τεχνολογίας, το κόστος και την 

επικινδυνότητα από την επεξεργασία που προβλέπεται στην παρούσα, να λάβει όλα τα αναγκαία οργανωτικά και 

τεχνικά μέτρα για την προστασία των προσωπικών δεδομένων. Κατά την αξιολόγηση και την εκτίμηση του κινδύνου 

οφείλει να λάβει υπόψη τους κινδύνους και τη ζημία από μια πιθανή παραβίαση. Υποχρεούται επίσης να αποδεικνύει 

τη συμμόρφωσή του με τον Κανονισμό 679/2016 συνολικά, τόσο στον αφενός συμβαλλόμενο, όσο και στην Αρχή και 

σε οποιονδήποτε άλλο ελεγκτικό φορέα, αν ζητηθεί. 

Ο αφετέρου συμβαλλόμενος έχει δικαίωμα να ζητήσει από τον αφενός συμβαλλόμενο, πλήρη ενημέρωση για τα 

οργανωτικά και τεχνικά μέτρα που έχει λάβει εκείνος για την επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων, ιδίως εφόσον 

την συλλογή και την τήρηση των δεδομένων, έχει κάνει ο αφενός συμβαλλόμενος. Ο αφετέρου συμβαλλόμενος, έχει 

την υποχρέωση και το δικαίωμα να επισημάνει στον αφενός συμβαλλόμενο, σχετικές ελλείψεις και να ζητήσει τη 

συμπλήρωσή τους, άλλως δικαιούται να ζητήσει την καταγραφή της γνώμης του και την παροχή της υπηρεσίας του με 

επιφύλαξη. 
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Ο αφενός συμβαλλόμενος έχει το δικαίωμα να ζητήσει και να λάβει γνώση όλων των αναγκαίων διαβεβαιώσεων από 

τον αφετέρου συμβαλλόμενο για την εφαρμογή των κατάλληλων τεχνικών και οργανωτικών μέτρων, κατά τρόπο ώστε 

η επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων που θα γίνει από αυτόν να είναι σύμφωνη με τις προϋποθέσεις που θέτει 

ο κανονισμός και να διασφαλίζεται η προστασία των δικαιωμάτων του υποκειμένου των δεδομένων.  

 

 

 

Ο αφετέρου συμβαλλόμενος αναλαμβάνει την υποχρέωση να  θέσει  στη διάθεση του αφενός συμβαλλόμενου κάθε 

απαραίτητη πληροφορία προς απόδειξη της συμμόρφωσης προς τις υποχρεώσεις που θεσπίζονται με τον Κανονισμό 

και να επιτρέπει και διευκολύνει τους ελέγχους, περιλαμβανομένων των επιθεωρήσεων, που διενεργούνται από τον 

αφενός συμβαλλόμενο ή από άλλον ελεγκτή εντεταλμένο από τον αφενός συμβαλλόμενο ή φυσικά από την Αρχή. 

 

 

Περισσότεροι εκτελούντες 

 Ο αφετέρου συμβαλλόμενος δεν μπορεί να αναθέσει με οποιαδήποτε μορφή συνεργασίας σε άλλον περαιτέρω 

εκτελούντα και σε οποιοδήποτε εν γένει τρίτο πρόσωπο, την ανατεθείσα σε αυτόν επεξεργασία εν όλω ή εν μέρει, 

χωρίς προηγούμενη ενημέρωση και ειδική ή γενική γραπτή άδεια του αφενός συμβαλλομένου και του εκάστοτε 

υπευθύνου επεξεργασίας. Σε περίπτωση που έχει χορηγηθεί γενική γραπτή άδεια, ο αφετέρου συμβαλλόμενος 

οφείλει να ενημερώνει τον αφενός συμβαλλόμενο για κάθε αλλαγή που αφορά την προσθήκη ή την αντικατάσταση 

των άλλων εκτελούντων την επεξεργασία, και να λάβει τη γραπτή συναίνεσή του. Ο αφενός συμβαλλόμενος έχει το 

δικαίωμα να αντιταχθεί σε κάθε επιμέρους προσθήκη ή αντικατάσταση και οφείλει να το δηλώσει αυτό γραπτά και 

αιτιολογημένα. 

Ειδικότερα, ο αφετέρου συμβαλλόμενος αναλαμβάνει την υποχρέωση να ειδοποιήσει εγκαίρως και εγγράφως τον 

αφενός συμβαλλόμενο, τουλάχιστον 15 ημέρες πριν, για τον διορισμό και την ανάθεση εργασιών επεξεργασίας σε 

οποιονδήποτε τρίτο- εκτελούντα ή περαιτέρω εκτελούντα την επεξεργασία, συμπεριλαμβανομένων όλων των 

λεπτομερειών σχετικά με την επεξεργασία που θα αναλάβει.   

Σε περίπτωση που ο αφενός συμβαλλόμενος έχει αντιρρήσεις, οφείλει να τις διατυπώσει γραπτώς και να τις 

γνωστοποιήσει εντός 7 ημερών από την έγγραφη ενημέρωσή του, στον αφετέρου συμβαλλόμενο. 

Στην περίπτωση αυτή, ο αφετέρου συμβαλλόμενος δεν έχει το δικαίωμα να προχωρήσει σε οποιαδήποτε ανάθεση  

εργασιών στον τρίτο μέχρι να επιλυθεί το θέμα με τον αφενός συμβαλλόμενο και να λάβει την έγγραφη συμφωνία και 

έγκριση. 

Τα συμβαλλόμενα μέρη προς επίλυση της όποιας διαφωνίας λειτουργούν με βάση τις αρχές της καλής πίστης και των 

χρηστών ηθών. Σε κάθε περίπτωση, πριν από οποιαδήποτε ανάθεση σε τρίτον απαιτείται η έγγραφη συμφωνία του 

αφενός συμβαλλομένου. Σε περίπτωση που ο αφετέρου συμβαλλόμενος παραβιάσει τη σχετική υποχρέωση, ο αφενός 

συμβαλλόμενος έχει το δικαίωμα να καταγγείλει άμεσα τη μεταξύ τους σύμβαση και να απαιτήσει αποζημίωση για 

κάθε ζημία που μπορεί να προκληθεί για το λόγο αυτό. 

Αν η διαφωνία του αφενός συμβαλλομένου είναι αναιτιολόγητη και εμποδίζει την εξυπηρέτηση του σκοπού της 

παρούσας ή υποδηλώνει την ύπαρξη δόλου, ο αφετέρου συμβαλλόμενος έχει το δικαίωμα να καταγγείλει τη σύμβαση. 
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Ο αφετέρου συμβαλλόμενος δηλώνει, ότι σε περίπτωση πρόσληψης ή με οποιονδήποτε τρόπο συνεργασίας σε τρίτο 

εκτελούντα, έχει λάβει όλα τα αναγκαία μέτρα ώστε να ελέγχει και να διασφαλίζει ότι ο τρίτος παρέχει επαρκείς 

διαβεβαιώσεις για την εφαρμογή κατάλληλων τεχνικών και οργανωτικών μέτρων, ούτως ώστε η επεξεργασία να 

πληρεί τις απαιτήσεις του παρόντος κανονισμού. Επίσης αφετέρου συμβαλλόμενος αναλαμβάνει την υποχρέωση να 

καταρτίσει αντίστοιχη με την παρούσα έγγραφη συμφωνία και με τον τρίτο εκτελούντα, αντίγραφο της οποίας θα 

προσκομίσει στον αφενός συμβαλλόμενο. Εφόσον τηρηθούν οι νόμιμες διατυπώσεις σύμφωνα με τα παραπάνω, ο 

αφενός συμβαλλόμενος αποδέχεται ότι έχει ελέγξει και έχει βρει επαρκείς  τις διασφαλίσεις για τον τρίτο, δικαιούται 

ωστόσο ανά πάσα στιγμή να προβεί σε νέο έλεγχο, αρκεί να μην παρεμποδίζει την πραγματοποίηση του σκοπού. Αν ο  

τρίτος εκτελών την επεξεργασία αδυνατεί να ανταποκριθεί στις σχετικές με την προστασία των δεδομένων  

 

 

 

υποχρεώσεις του, ο αρχικός εκτελών παραμένει πλήρως υπόλογος έναντι του αφενός συμβαλλομένου για την 

εκπλήρωση των υποχρεώσεων του τρίτου ή περαιτέρω εκτελούντος την επεξεργασία, εκτός αν αποδείξει ότι συνέτρεχε 

γεγονός ανωτέρας βίας που δεν μπορούσε να προβλεφθεί με τα νόμιμα μέσα. 

 

Δικαιώματα των υποκειμένων 

Λαμβάνοντας υπόψη το είδος της επεξεργασίας, ο αφετέρου συμβαλλόμενος έχει την υποχρέωση να λάβει όλα τα 

κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα και να συνδράμει τον αφενός συμβαλλόμενο, στην εκτέλεση των 

υποχρεώσεών του σε σχέση με την άσκηση των δικαιωμάτων των υποκειμένων. 

Ο αφετέρου συμβαλλόμενος έχει την υποχρέωση να ενημερώσει άμεσα τον αφενός συμβαλλόμενο σε περίπτωση που 

λάβει οποιοδήποτε αίτημα από υποκείμενο σύμφωνα με τις σχετικές νομικές διατάξεις. 

Ο αφετέρου συμβαλλόμενος έχει την υποχρέωση να διασφαλίσει ότι θα ανταποκρίνεται στα σχετικά αιτήματα των 

υποκειμένων μόνο σύμφωνα με τις γραπτές οδηγίες της παρούσας ή με γραπτή οδηγία του αφενός συμβαλλομένου 

και όχι καθ υπέρβαση αυτών η κατά βούληση. Εξαιρούνται οι περιπτώσεις όπου ο αφετέρου συμβαλλόμενος 

υποχρεούται σε ενέργειες βάσει νόμου, όπου σε αυτή την περίπτωση οφείλει να ενημερώσει για αυτές τον αφενός 

συμβαλλόμενο. 

Περαιτέρω και στα πλαίσια της συμμόρφωσής του με τον Κανονισμό ο αφετέρου συμβαλλόμενος οφείλει να τηρεί 

δικές του διαδικασίες ικανοποίησης των δικαιωμάτων των υποκειμένων. 

 

Παραβίαση προσωπικών δεδομένων 

Ο αφετέρου συμβαλλόμενος υποχρεούται να αναφέρει αμέσως και χωρίς καμία αδικαιολόγητη καθυστέρηση 

οποιοδήποτε περιστατικό πιθανής παραβίασης προσωπικών δεδομένων υποπέσει στην αντίληψή του ή στην αντίληψή 

του ή υπαλλήλου που χρησιμοποιεί, για τον οποίο θα έχει διασφαλίσει επίσης ότι θα τον ενημερώνει εγκαίρως. 

Ο αφετέρου συμβαλλόμενος αναλαμβάνει την υποχρέωση να ενημερώνει αμέσως τον αφενός συμβαλλόμενο, εάν, 

κατά την άποψή του, κάποια εντολή, αίτημα ή διαδικασία του αφενός συμβαλλομένου  παραβιάζει τον παρόντα 

κανονισμό ή άλλες ενωσιακές ή εθνικές διατάξεις περί προστασίας δεδομένων. Επίσης έχει το δικαίωμα να αρνηθεί τη 

συμμόρφωση με τέτοια εντολή. 
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Υποχρεούται να παρέχει κάθε σχετική πληροφορία στον αφενός συμβαλλόμενο, ώστε να ανταποκριθεί στις 

υποχρεώσεις του βάσει του κανονισμού για τη γνωστοποίηση περιστατικού παραβίασης και να τον συνδράμει σε 

αυτές. 

Ο αφετέρου συμβαλλόμενος πρέπει σε μια τέτοια περίπτωση να βρίσκεται σε συνεχή συνεργασία με τον αφενός 

συμβαλλόμενο και να έχει λάβει όλα τα μέτρα, ώστε να μπορεί να συμβάλλει στην έρευνα στον εντοπισμό στον 

μετριασμό και στην αποκατάσταση του συμβάντος και των συνεπειών. 

 

Διενέργεια εκτίμησης κινδύνου και προηγούμενη διαβούλευση. 

Ο αφετέρου συμβαλλόμενος υποχρεούται να παρέχει εύλογη ενίσχυση και υποστήριξη στον αφενός συμβαλλόμενο, 

με τη διενέργεια εκτίμησης κινδύνου ή την προηγούμενη διαβούλευση με την εποπτική αρχή όπου απαιτείται. 

 

Διαγραφή ή επιστροφή προσωπικών δεδομένων 

Ο αφετέρου συμβαλλόμενος είναι υποχρεωμένος να προβεί  σε κάθε περίπτωση μέχρι την ημερομηνία λήξης της 

σύμβασης συνεργασίας με τον αφενός συμβαλλόμενο, σε παύση κάθε παρεχόμενης από αυτόν επεξεργασίας και 

πρέπει αμελλητί να διαγράψει ή να καταστρέψει όλα τα δεδομένα που έχει στην κατοχή του ή να τα επιστρέψει στον 

αφενός συμβαλλόμενο. Με την παρούσα ορίζεται ρητά ότι μετά το πέρας της παροχής υπηρεσιών επεξεργασίας ο 

αφετέρου συμβαλλόμενος επιστρέφει όλα τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα στον αφενός συμβαλλόμενο, και 

διαγράφει ή καταστρέφει όλα τα υφιστάμενα αντίγραφα, αν υπάρχουν. Ρητή εξαίρεση προβλέπεται για τις 

περιπτώσεις όπου ο αφετέρου συμβαλλόμενος έχει υποχρέωση τήρησης ή αποθήκευσης των δεδομένων σύμφωνα με 

το δίκαιο της ένωσης ή σύμφωνα με άλλη νομική υποχρέωση που προβλέπεται από το εγχώριο δίκαιο του εκτελούντα. 

Ο αφετέρου συμβαλλόμενος οφείλει να ενημερώσει τον αφενός συμβαλλόμενο αν συντρέχει τέτοια περίπτωση.  

Η διαγραφή και η  καταστροφή των δεδομένων θα πρέπει να προβλεφθεί εγγράφως και ο αφετέρου συμβαλλόμενος 

θα πρέπει  να αναφέρει τα μέτρα που θα εφαρμόσει για την ασφαλή μεταφορά των δεδομένων στον τόπο 

καταστροφής ή διαγραφής, ο τόπος καταστροφής ή διαγραφής, οι τυχόν ενδιάμεσοι τόποι αποθήκευσης των 

δεδομένων, ο τρόπος καταστροφής ή διαγραφής, καθώς επίσης και ο μέγιστος επιτρεπόμενος χρόνος από την στιγμή 

της παράδοσης των δεδομένων από τον αφενός συμβαλλόμενο, στον αφετέρου συμβαλλόμενο μέχρι την οριστική 

καταστροφή τους. Επίσης πρέπει να αναφέρονται και τυχόν πρόσθετες υποδείξεις του αφενός συμβαλλομένου, 

σχετικά με τεχνικά και οργανωτικά μέτρα καταστροφής, καθώς επίσης και τα ακριβή στοιχεία τυχόν τρίτων 

(υπεργολάβων) που πρόκειται να πραγματοποιήσουν μέρος ή το σύνολο της καταστροφής των δεδομένων για 

λογαριασμό του αφετέρου συμβαλλομένου. 

Ο αφετέρου συμβαλλόμενος πρέπει να είναι σε θέση να εφαρμόσει τα κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέσα για 

την ασφαλή διαγραφή ή καταστροφή των δεδομένων, και να έχει προβλέψει αντίστοιχη διαδικασία διαγραφής, 

καταστροφής και ελέγχου. 

Τα φυσικά πρόσωπα – υπάλληλοι του αφετέρου συμβαλλομένου που θα πραγματοποιήσουν την διαγραφή ή 

καταστροφή πρέπει να υποχρεώνονται ειδικώς στο απόρρητο της επεξεργασίας. 

 Όταν τα δεδομένα διέπονται από ειδικό απόρρητο που προβλέπεται από νόμο (π.χ. ιατρικό απόρρητο), ο αφενός 

συμβαλλόμενος οφείλει καταρχήν να πραγματοποιεί ο ίδιος την διαγραφή ή καταστροφή (χωρίς δηλαδή να την 

αναθέτει σε αφετέρου συμβαλλόμενο) έτσι ώστε να διασφαλίζεται το απόρρητο από τυχόν αθέμιτη πρόσβαση τρίτων. 

Σε περίπτωση που αυτό είναι τεχνικά ή/και οργανωτικά ιδιαιτέρως δυσχερές για τον αφενός συμβαλλόμενο, η 
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ανάθεση πρέπει να γίνεται κατά τέτοιο τρόπο, ώστε ο αφενός συμβαλλόμενος να έχει τη συνολική επίβλεψη της 

διαδικασίας (π.χ. η καταστροφή των δεδομένων να γίνεται εντός των εγκαταστάσεων του υπεύθυνου επεξεργασίας ή 

το πρώτο στάδιο της καταστροφής να γίνεται εντός των εγκαταστάσεων του υπεύθυνου επεξεργασίας π.χ. με χρήση 

προγραμμάτων αλλοίωσης των δεδομένων που τηρούνται ηλεκτρονικώς, ή σε περίπτωση που αυτό δεν είναι εφικτό, 

π.χ. στην περίπτωση που τα δεδομένα τηρούνται σε έντυπη μορφή, εξουσιοδοτημένος υπάλληλος του αφενός 

συμβαλλομένου να επιβλέπει την καταστροφή των δεδομένων στις εγκαταστάσεις του αφετέρου συμβαλλομένου). 

Κατά την ολοκλήρωση της κύριας σύμβασης θα υπογραφεί σχετικό πρωτόκολλο επιστροφής ή 

καταστροφής/διαγραφής προσωπικών δεδομένων όπου θα περιγράφονται και όλα τα παραπάνω και σε κάθε 

περίπτωση έγγραφη αναφορά μεταξύ των μερών για το συγκεκριμένο θέμα και την κατάσταση των δεδομένων μετά τη 

λήξη της κύριας σύμβασης. 

 

Δικαιώματα ελέγχου 

Ο αφετέρου συμβαλλόμενος είναι υποχρεωμένος ανά πάσα στιγμή να θέτει στη διάθεση του αφενός συμβαλλομένου 

κάθε αναγκαίο στοιχείο για να αποδείξει τη συμμόρφωση με την παρούσα και το νόμο και να συμβάλλει με 

οποιονδήποτε τρόπο σε πιθανούς ελέγχους εσωτερικούς, εξωτερικούς, από ορκωτούς ή από την εποπτική και κάθε 

άλλη αρμόδια αρχή.  

Ο αφενός συμβαλλόμενος σε κάθε περίπτωση που δρομολογεί ο ίδιος διαδικασία ελέγχου οφείλει να παρέχει εύλογη 

ειδοποίηση στον αφετέρου συμβαλλόμενο για κάθε έλεγχο ή επιθεώρηση που θα διεξαχθεί και να καταβάλλει 

εύλογες προσπάθειες για να αποφύγει (ή να ελαχιστοποιήσει) τυχόν ζημιά, ή πρόβλημα στις εγκαταστάσεις, τον 

εξοπλισμό, το προσωπικό και τις επιχειρήσεις του, κατά το χρόνο που το προσωπικό και οι συνεργάτες του αφετέρου 

συμβαλλομένου παρέχουν τις υπηρεσίες τους. 

Ο αφετέρου συμβαλλόμενος μπορεί να αρνηθεί τον έλεγχο στις εγκαταστάσεις του σε περίπτωση που:  

Δεν παρέχονται αποδεικτικά στοιχεία ταυτότητας και ιδιότητας. 

Εκτός των κανονικών ωρών εργασίας στις εγκαταστάσεις αυτές, εκτός εάν ο έλεγχος ή η επιθεώρηση πρέπει να 

διενεργείται σε επείγουσα βάση και αυτός που διενεργεί τον έλεγχο έχει ειδοποιήσει τον αφετέρου συμβαλλόμενο. 

 

Τόπος επεξεργασίας 

Για τη συντήρηση/αναβάθμιση του εξοπλισμού που φέρει προσωπικά δεδομένα θα πρέπει πάντοτε να προκρίνεται, 

εφόσον είναι εφικτό και πρόσφορο, αυτή να πραγματοποιείται στο χώρο του εκάστοτε υπευθύνου επεξεργασίας.  

Όταν η επεξεργασία γίνεται εκτός των εγκαταστάσεων του εκάστοτε υπευθύνου επεξεργασίας, ο αφενός 

συμβαλλόμενος σε κάθε περίπτωση, θα πρέπει να εξασφαλίζει ότι ο αφετέρου συμβαλλόμενος παρέχει επίπεδο 

ασφαλείας τουλάχιστον ανάλογο με αυτό που ορίζεται στην πολιτική ασφαλείας του υπευθύνου επεξεργασίας. 

 

Γενικοί Όροι 

Ο αφετέρου συμβαλλόμενος δηλώνει με την παρούσα ότι έχει λάβει, τηρεί  και παρακολουθεί την εφαρμογή όλων των  

μέτρων που αναφέρονται στο άρθρο 32 προς εξασφάλιση της προστασίας των προσωπικών δεδομένων, που 

επεξεργάζεται και αναλαμβάνει την υποχρέωση να επικουρεί τον αφενός συμβαλλόμενο, με τα κατάλληλα τεχνικά και 

οργανωτικά μέτρα, στον βαθμό που αυτό είναι δυνατό, για την εκπλήρωση της υποχρέωσης του αφενός 

συμβαλλομένου να απαντά σε αιτήματα για άσκηση των προβλεπόμενων δικαιωμάτων του υποκειμένου των 
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δεδομένων σύμφωνα με τα παραπάνω αλλά και να συνδράμει τον αφενός συμβαλλόμενο στη διασφάλιση της 

συμμόρφωσης προς τις υποχρεώσεις που απορρέουν από τα άρθρα 32 έως 36, λαμβάνοντας υπόψη τη φύση της 

επεξεργασίας και τις πληροφορίες που διαθέτει ο αφετέρου συμβαλλόμενος. 

Τα δικαιώματα των υποκειμένων, τα αιτήματα και τα οργανωτικά και τεχνικά μέτρα προκύπτουν από τις εκάστοτε 

πολιτικές ασφάλειας και προστασίας προσωπικών δεδομένων που υποχρεούνται τα μέρη να τηρούν βάσει GDPR. Σε 

περίπτωση που δεν υπάρχουν ή δεν τηρούνται σχετικές πολιτικές από τον εκάστοτε αντισυμβαλλόμενο ή υπεύθυνο 

επεξεργασίας, ο αφενός συμβαλλόμενος δρα με επιφύλαξη ως προς τις παραπάνω υποχρεώσεις του. 

Με την παρούσα ορίζεται ρητά ότι οι σκοποί και τα μέσα της επεξεργασίας καθορίζονται ρητά από τον αφενός 

συμβαλλόμενο και ο αφετέρου συμβαλλόμενος ακολουθεί τις εντολές που του έχουν δοθεί χωρίς να διαμορφώνει το 

περιεχόμενο αυτών. 

Ο αφενός συμβαλλόμενος οφείλει να διασφαλίσει ότι ο αφετέρου συμβαλλόμενος τηρεί τους όρους της πολιτικής 

ασφαλείας του στο μέτρο που αυτή τον αφορά αναφορικά με κανόνες πρόσβασης στα συστήματα, διαχείριση 

περιστατικών ασφαλείας, μέτρα φυσικής ασφαλείας, κ.λπ. 

 Με την επιφύλαξη των άρθρων 82, 83 και 84, εάν ο αφετέρου συμβαλλόμενος καθορίσει κατά παράβαση του 

παρόντος κανονισμού τους σκοπούς και τα μέσα της επεξεργασίας, θεωρείται υπεύθυνος επεξεργασίας για τη 

συγκεκριμένη επεξεργασία. 

Για κάθε άλλο θέμα που άπτεται της παρούσας και δεν ρυθμίζεται ρητά, ισχύουν οι εκάστοτε σχετικές νομικές 

διατάξεις εγχώριου, ευρωπαϊκού  και διεθνούς δικαίου. 

Εφαρμοστέο δίκαιο ορίζεται το ελληνικό και αρμόδια τα δικαστήρια της Θεσσαλονίκης για την επίλυση κάθε διαφοράς 

προκύπτουσας από την παρούσα. 

 

Τα μέρη μπορούν με έγγραφη ειδοποίηση προ 30 ημερών να ζητήσουν την τροποποίηση της παρούσας η οποία μπορεί 

να γίνει μόνο εγγράφως. Κάθε προφορική συμφωνία είναι άκυρη. 

 

Τα μέρη συμφωνούν ότι διαπραγματεύονται στα πλαίσια της παρούσας με καλή πίστη, προκειμένου να συμφωνήσουν 

και να εφαρμόσουν αυτές ή εναλλακτικές ή τροποποιήσεις που έχουν σχεδιαστεί για να ανταποκρίνονται στις 

απαιτήσεις που προσδιορίζονται στο σκοπό της παρούσας. 

Όλοι οι όροι της παρούσας συμφωνούνται ως ουσιώδεις ενώ αν κάποια διάταξη της παρούσας κριθεί άκυρη αυτό δεν 

επηρεάζει τους υπόλοιπους όρους που συνεχίζουν να ισχύουν κανονικά. 

Κάθε κοινοποίηση ή γνωστοποίηση στα πλαίσια της παρούσας θα γίνεται στην έδρα των συμβαλλομένων όπως αυτή 

αναφέρεται στην αρχή της παρούσας, με συστημένη επιστολή ή με δικαστικό επιμελητή και με αποδεικτικό της 

χρονολογίας ή μέσω e mail (………………………………………………………………… ) 

 

Αφού συνομολόγησαν, συμφώνησαν και αποδέχτηκαν τα παραπάνω οι συμβαλλόμενοι, συντάχθηκε σε πίστωση η 

παρούσα Σύμβαση, η οποία αφού αναγνώσθηκε και βεβαιώθηκε, υπογράφεται ως ακολούθως και τα συμβαλλόμενα 

μέρη παρέλαβαν από ένα αντίγραφό της. 

ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙα 

Το παρόν Παράρτημα  περιλαμβάνει τις λεπτομέρειες σχετικά με την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 

που αφορά τα συμβαλλόμενα μέρη βάσει της κύριας σύμβασης. 

Αντικείμενο και διάρκεια της επεξεργασίας των προσωπικών δεδομένων: 

Το αντικείμενο και η διάρκεια της Επεξεργασίας Προσωπικών Δεδομένων ορίζονται στην Κύρια Συμφωνία και στην 

παρούσα Προσθήκη. Η επεξεργασία γίνεται βάσει της  

[τίτλος, αριθμός και ημερομηνία κύριας σύμβασης, τα συμβαλλόμενα μέρη και τον υπεύθυνο της επεξεργασίας, 
διάρκεια της σύμβασης.] 

Οι κατηγορίες των Προσωπικών Δεδομένων  που αφορά η παρούσα είναι Προσωπικά Δεδομένα 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Οι κατηγορίες των υποκειμένων των προσωπικών δεδομένων που αφορά η κύρια σύμβαση είναι οι 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

 

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 

 


